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1103 Voorzitterschap: de heer Elhadj Moussa Diallo, voorzitter. Présidence : M. Elhadj Moussa Diallo, président.

1105

VRAAG OM UITLEG VAN MEVROUW LOUBNA
AZGHOUD

DEMANDE D'EXPLICATIONS DE MME LOUBNA
AZGHOUD

1105 aan de heer Bernard Clerfayt, minister van de
Brusselse Hoofdstedelijke Regering, belast met Werk en
Beroepsopleiding, Digitalisering, Plaatselijke Besturen en
Dierenwelzijn,

à M. Bernard Clerfayt, ministre du Gouvernement de la
Région de Bruxelles-Capitale chargé de l'Emploi et de la
Formation professionnelle, de la Transition numérique, des
Pouvoirs locaux et du Bien-être animal,

1105 en aan mevrouw Barbara Trachte, staatssecretaris van het
Brussels Hoofdstedelijk Gewest, bevoegd voor Economische
Transitie en Wetenschappelijk Onderzoek,

et à Mme Barbara Trachte, secrétaire d'État à la Région de
Bruxelles-Capitale chargée de la Transition économique et
de la Recherche scientifique,

1105 betreffende de herwaardering van het Brusselse industriële
weefsel.

concernant la revitalisation du tissu industriel bruxellois.

1107 Mevrouw Loubna Azghoud (MR) (in het Frans).- Door de
sluiting van de Audifabriek verdwijnen er niet alleen honderden
banen, maar ook een groot deel van de industriële activiteit in
Brussel. De de-industrialisatie treft alle Europese grootsteden,
maar in Brussel is het fenomeen des te zorgwekkender omdat
onze economie al in grote mate een diensteneconomie is.

Toch heeft Brussel heel wat troeven om iets te betekenen
op industrieel gebied. We hebben creatieve jongeren,
onderzoekscentra, een dynamisch ondernemingsklimaat en
technische knowhow. Helaas wordt in de strategie Shifting
Economy de maakeconomie te vaak naar de achtergrond
verdrongen, blijven de industriële prioriteiten vaag, lijken de
middelen versnipperd en neemt de administratieve rompslomp
voor ondernemers toe.

De industriële heropleving van Brussel moet als een uitdaging
voor meerdere beleidsdomeinen worden beschouwd, waarbij
werkgelegenheid, milieu, innovatie en stedelijk evenwicht hand
in hand gaan. Industriebedrijven moeten over voldoende
ruimte, gekwalificeerd personeel en moderne infrastructuur
kunnen beschikken. We moeten de overheidsmaatregelen
vereenvoudigen en vertrouwen hebben in de innovatie- en
transformatiekracht van de privésector. Het is niet door
economie en milieu tegenover elkaar te plaatsen of door
de ondernemingsvrijheid te beperken dat we duurzame
werkgelegenheid zullen creëren.

Mme Loubna Azghoud (MR).- La fermeture du site d'Audi
à Forest a provoqué un électrochoc à Bruxelles et chez
beaucoup d'entre nous. En plus de la perte de plusieurs centaines
d’emplois directs et indirects, c’est tout un pan de l’activité
industrielle régionale qui s’efface, laissant derrière lui un
sentiment d’impuissance et de fragilité.

Ce n’est pas qu’un fait divers économique, mais un symptôme
d’un phénomène plus large qui touche aujourd’hui toutes les
grandes métropoles européennes, celui de la désindustrialisation.

Ce phénomène ne se limite pas à une destruction d’emplois :
il entame aussi notre diversité économique, notre résilience
ainsi que notre capacité à innover, à produire localement et à
transmettre des savoir-faire.

À Bruxelles, ce constat est d’autant plus préoccupant que notre
économie repose très largement sur le secteur tertiaire. Cela rend
notre tissu productif vulnérable aux crises extérieures et renforce
notre dépendance vis-à-vis d’acteurs, de technologies, voire de
décisions qui nous échappent.

Pourtant, Bruxelles ne manque pas d’atouts pour relever ce défi
industriel. Nous avons une jeunesse créative, des centres de
recherche, un tissu entrepreneurial dynamique et des savoir-faire
techniques.

Certains de ces atouts doivent être reconquis. Pour cela, nous
devons clairement définir la place que nous voulons redonner à
l’industrie au sein de notre stratégie économique régionale.

La stratégie Shifting Economy portée par le gouvernement
bruxellois fixe des objectifs de long terme que nous pouvons
comprendre et qui sont à saluer, que ce soit en matière de
transition écologique, de formation ou encore d’emploi de
qualité.

La mise en œuvre de cette stratégie suscite néanmoins certaines
interrogations : les priorités industrielles restent floues, les
moyens paraissent éparpillés, et les contraintes administratives
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s’accumulent pour les entrepreneurs. Trop souvent, l’économie
productive semble reléguée au second plan, comme si l’industrie
ne trouvait plus pleinement sa place dans le modèle économique
régional.

Aujourd’hui, la relance industrielle bruxelloise doit être pensée
comme un enjeu transversal. Elle touche à l’emploi, à
l’environnement, à l’innovation, à la transition économique qui
vous est chère, mais aussi à l’équilibre même de notre modèle
urbain. Il est impératif de garantir aux entreprises industrielles
de l’espace, des profils qualifiés et des infrastructures modernes.

Cela suppose non seulement une simplification des politiques
publiques et une meilleure cohérence entre les niveaux de
pouvoir, mais aussi une confiance renouvelée dans la capacité
d’innovation et de transformation du secteur privé. Ce n’est
pas en opposant économie et écologie ni en limitant la liberté
d’entreprendre que nous créerons les emplois durables de
demain.

1109 Welke industriële sectoren heeft de regering als prioritair
aangemerkt? Op basis van welke criteria?

Hoe past de regering het opleidingsaanbod aan aan de behoeften
van de industrie?

Welk budget besteedt de regering aan de aankoop,
herbestemming en inrichting van industrieterreinen, en met
welke resultaten?

Welke financiële of andere steun heeft de regering de afgelopen
jaren toegekend aan duurzame en innovatieve industrie?

Hoe zorgt het gewest voor een doeltreffende coördinatie tussen
de beleidsniveaus en met de economische en sociale partners?

Quelles filières industrielles ont été identifiées comme
prioritaires par le gouvernement, et selon quels critères ?

Comment le gouvernement adapte-t-il l’offre de formation aux
besoins concrets du secteur industriel, notamment pour les
publics peu qualifiés ou en reconversion ?

Quel budget est aujourd’hui consacré à la politique foncière
industrielle pour l'acquisition, la réaffectation et l'aménagement
de sites ? Quels sont les résultats concrets pour les entreprises ?

Quels types de soutiens financiers ou d’incitants ont été octroyés
ces dernières années aux industries durables et innovantes
implantées à Bruxelles ?

Comment la Région assure-t-elle une coordination efficace entre
les différents niveaux de pouvoir, ainsi qu'avec les partenaires
économiques et sociaux, pour garantir une stratégie industrielle
cohérente et ambitieuse ?

1111 Mevrouw Imane Belguenani (Open Vld).- Het is niet de eerste
keer dat ik u een vraag stel over het fabrieksterrein van Audi in
het bijzonder en over de plaats van industriezones in Brussel in
het algemeen.

Brussels Industries Synergy, een vereniging van vijf
sectorfederaties, wil werk maken van een plan voor de
industriezones. Ook Brupartners vraagt in een nota om
industriezones te behouden. We moeten bekijken hoe we de
duurzame transitie kunnen rijmen met een ambitieus plan.

Hebt u een plan voor het behoud van industriezones? Hoe rijmt
u dat met duurzame transitie en werkgelegenheid?

Mme Imane Belguenani (Open Vld) (en néerlandais).- Avez-
vous un plan pour le maintien des zones industrielles à
Bruxelles ? Comment conciliez-vous cela avec la transition
durable et l'emploi ?

1113 Mevrouw Barbara Trachte, staatssecretaris (in het Frans).-
De regering heeft haar industriële prioriteiten vastgelegd
in de strategie Shifting Economy, waarin de economische
en ecologische doelstellingen op elkaar worden afgestemd

Mme Barbara Trachte, secrétaire d'État.- Le gouvernement
de la Région de Bruxelles-Capitale a, en effet, défini ses
priorités industrielles dans le cadre de sa stratégie de transition
économique Shifting Economy. Cette dernière vise à transformer
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om onze economie duurzamer, circulairder, inclusiever en
veerkrachtiger te maken.

Het is belangrijk om productieve en industriële activiteiten te
bevorderen in een stad als Brussel die voornamelijk diensten
aanbiedt, want diversificatie vergroot onze veerkracht en
vermindert onze afhankelijkheid.

(verder in het Nederlands)

Shifting Economy omvat een belangrijke sectoriële component,
gebaseerd op een aantal industriële sectoren, met name bouw en
renovatie, voeding, circulaire economie, culturele en creatieve
industrieën.

Shifting Economy ondersteunt ook de ontwikkeling van
transversale sectoren die ondersteuning bieden aan alle
economische sectoren in Brussel, zoals logistiek, materiële
productie en digitale technologie.

en profondeur le tissu économique bruxellois pour le rendre plus
durable, circulaire, inclusif et résilient. Cette stratégie aligne
les objectifs économiques et écologiques en fixant un cap clair.
L’activité industrielle en est une politique transversale, car nous
voulons renforcer notre économie en la diversifiant.

Nous devons promouvoir les activités productives et
industrielles, dans une ville comme Bruxelles qui propose
majoritairement des services. Nous devons également réduire
notre empreinte environnementale, rapprocher production et
consommation et limiter nos dépendances.

(poursuivant en néerlandais)

La stratégie Shifting Economie porte notamment sur des secteurs
industriels. Elle soutient aussi des secteurs transversaux qui
interviennent dans tous les secteurs économiques.

1121 (verder in het Frans)

Criteria om sectoren als prioritair aan te merken zijn onder meer
de impact op de werkgelegenheid en het milieu.

Citydev.brussels is de belangrijkste overheidspartner voor de
ontwikkeling en het beheer van industrieterreinen in Brussel.
In de bedrijvencentra van citydev.brussels zijn meer dan 430
bedrijven gevestigd, die ongeveer 24.000 banen genereren. Elk
jaar kent het gewest citydev.brussels 7 miljoen euro toe voor
investeringen en 3 miljoen euro voor werkingskosten.

Het beheerscontract voorziet in de oprichting van tien nieuwe
bedrijvencentra tegen 2026, waaronder vijf proefprojecten
gericht op ambacht, circulaire economie en duurzame
stadslogistiek. De bedrijvencentra zijn vrijwel altijd onmiddellijk
volzet, wat aantoont dat er een reële behoefte aan bedrijfsruimte
is.

Het gewest kan niet alle terreinen aankopen die geschikt zijn
voor productieactiviteiten. Daarom zet het ook partnerschappen
op. Het gewest werkt zo onder meer aan strategische projecten
voor de sites Schaarbeek-Vorming, Solvay en Audi. Op die
laatste site moet de industriële activiteit absoluut behouden
blijven, gezien de toegang tot het spoor, de nabijheid van
het kanaal en het autosnelwegennet, de aanwezigheid van
industriële en logistieke gebouwen en de aansluiting op het
hoogspanningsnet.

(poursuivant en français)

Les critères d'identification des filières comme prioritaires sont,
entre autres, l’impact sur le volume et la qualité des emplois,
ainsi que leur impact environnemental.

Citydev.brussels est, sur le terrain, l’acteur public clé dans le
développement et la gestion des espaces industriels à Bruxelles.
Grâce à son action, plus de 430 entreprises sont hébergées dans
ses parcs et ses sites, occupés à plus de 98 %. Elles génèrent
environ 24.000 emplois.

Chaque année, la Région alloue à citydev.brussels environ 7
millions d’euros pour les investissements et 3 millions d'euros
pour le fonctionnement de ses activités d'expansion économique.
Ces ressources, auxquelles s'ajoutent les loyers/canons, sont
essentielles pour maintenir et développer son offre foncière.

Le contrat de gestion de citydev.brussels portant sur la période
2021-2025 prévoit la création, d’ici à 2026, de dix nouveaux
parcs d’activités économiques incluant cinq projets pilotes axés
sur l’artisanat, l’économie circulaire et la logistique urbaine
durable. Ces parcs de PME, bien intégrés au tissu urbain, parfois
même de façon exemplaire, sont joints à d'autres fonctions. Ils
offrent en outre un cadre adapté et innovant pour l’implantation
et le développement des entreprises locales, contribuant ainsi à
renforcer la dynamique économique de la Région. Lorsqu'ils sont
mis sur le marché, ils sont d'ailleurs immédiatement remplis.
Pour ce type d'activité productive à petite échelle, la demande
est donc réelle.

L’acquisition et la maitrise foncière publique de sites encore
à même d’accueillir des activités productives au sein de la
Région sont évidemment cruciales. Nous ne pouvons assurément
les acquérir tous, mais nous mettons alors en place divers
degrés de partenariats. À ce titre, la Région travaille à différents
projets plus stratégiques tels que Schaerbeek-Formation, le site
Solvay à Neder-Over-Heembeek ou le site d’Audi Forest. Il faut
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absolument maintenir l’activité industrielle sur ce dernier, en
tenant compte de ses atouts : accès au rail, proximité du canal
et du réseau autoroutier, bâtiments industriels et logistiques,
connexion au réseau électrique haute tension.

1123 In het kader van Shifting Economy biedt citydev.brussels
duurzame, innovatieve en maatschappelijk relevante
ondernemingen een reeks financiële stimulansen aan, zoals
lagere huurprijzen.

Het is niet eenvoudig om economische activiteiten, en in het
bijzonder productieactiviteiten, in Brussel te behouden, onder
meer door het gebrek aan voldoende ruimte om te groeien en
doordat de prijs van de grond hoger is dan in de andere twee
gewesten.

Brussel is voorstander van coördinatie en samenwerking, maar
de andere gewesten proberen vooral de bedrijven en talenten
die in Brussel ontstaan, aan te trekken. Er zijn echter ook
tegenvoorbeelden. Zo werd het Brussels Gewest uitgenodigd
voor de eerste vergaderingen over de federale strategie voor de
industrie. Minister-president Vervoort heeft die bijgewoond.

Een ander tegenvoorbeeld is Audi. We werken nauw samen met
de gemeente, de federale regering en de andere gewesten aan de
toekomstige ontwikkeling van de site, die nog altijd eigendom is
van Audi.

Dans le cadre de la stratégie régionale de transition économique,
citydev.brussels propose une série d’incitants financiers pour
soutenir les entreprises durables, innovantes et à impact sociétal
positif.

Ces incitants visent à encourager l’implantation et le
développement d’activités compatibles avec les objectifs de
durabilité, d’innovation et de mutualisation des services au sein
des sites gérés par citydev.brussels. Ils se traduisent par une
réduction des canons ou des loyers desdites entreprises, et par
tout le travail réalisé sur les occupations temporaires, notamment
la mise en place d’un guichet unique. C'est souvent par le
biais d'occupations temporaires d'espaces à moindre coût que
démarrent des activités productives

Avant d'évoquer les réponses portant sur le volet de la
formation professionnelle, je voudrais revenir brièvement sur
la coordination avec d'autres niveaux de pouvoir, au travers de
généralités qui me semblent importantes à réitérer. Il n'est pas
évident de garder sur notre territoire des activités économiques
en général, et singulièrement des activités productives. L'une
des raisons de cette difficulté réside dans le peu d'espace que
de telles activités peuvent occuper lorsqu'elles grandissent. Une
autre réside dans le prix du foncier sur le territoire de notre
Région en comparaison avec ce prix sur des territoires d'autres
Régions très proches. Parfois, il suffit de déménager de quelques
centaines de mètres, voire de quelques mètres, pour constater une
baisse du prix des loyers ou du foncier.

Pour qu'il y ait une coordination, il faut que plusieurs personnes
soient demandeuses. Nous, nous sommes toujours demandeurs
de coordination, et les autres Régions, pour leur part, cherchent
surtout à capter les entreprises et les pépites qui naissent à
Bruxelles.

Il existe néanmoins des contre-exemples. J'espère que ce sera le
cas pour la stratégie lancée par le Premier ministre concernant
les politiques industrielles. Cela vient d'être lancé et vous l'aurez
appris comme moi dans les médias. Notre Région a été invitée
aux premières réunions, et M. Vervoort s'y est rendu.

Un autre contre-exemple, c'est Audi. Sur ce dossier, nous
travaillons main dans la main avec la commune, l'autorité
fédérale et les autres Régions afin de mobiliser les pouvoirs
publics dans leurs champs d'action respectifs pour permettre le
développement futur du site qui, je le rappelle, appartient à Audi.

1125 Dankzij de niet-geïnstitutionaliseerde horizontale
samenwerkingsovereenkomst kan het gewest opleidingsplaatsen
en opleidingsstimulansen financieren, zoals de
opleidingstoelage of het gratis inschrijvingsgeld voor
werkzoekenden die zich inschrijven voor een duale opleiding. De

J'en viens aux réponses du ministre Clerfayt concernant la
formation professionnelle.

Le budget régional de soutien à la création de places de
formation supplémentaires via la convention de coopération
horizontale non institutionnalisée permet de financer des places
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opleidingsplaatsen vertegenwoordigen ongeveer 50 tot 60% van
het budget. De rest gaat naar de ondersteuning van stagiairs.

Bruxelles Formation past zijn opleidingsaanbod voortdurend
aan de behoeften van werkgevers en werkzoekenden aan.
Daarvoor baseert de administratie zich op statistieken, studies,
analyses en aanbevelingen die zij zelf opstelt of die afkomstig
zijn van haar institutionele partners, zoals Actiris of het Brussels
Instituut voor Statistiek en Analyse.

Bruxelles Formation stelt uiterlijk in maart een voorstel op
voor het opleidingsaanbod voor het komende jaar en berekent
welke begrotingsmiddelen nodig zijn voor de uitvoering ervan.
Dat voorlopige aanbod wordt vervolgens naar boven of naar
beneden bijgesteld op basis van de toegekende budgetten. In de
loop van het jaar kunnen de opleidingscentra en de partners van
Bruxelles Formation aanpassingen van het aanbod voorstellen.

de formation. De ce budget émanent également les incitants à
la formation tels que l’indemnité de formation ou la gratuité
du minerval pour les chercheurs d’emploi qui s’inscrivent dans
une formation professionnelle en alternance à l’Espace formation
PME (EFP). Les places de formation représentent environ 50
à 60 % du budget de la commande, le reste étant dévolu aux
mesures de soutien aux stagiaires.

Bruxelles Formation, régisseur de l’offre de formation en Région
bruxelloise, adapte en permanence son offre aux besoins des
employeurs et des chercheurs d’emploi. Pour ce faire, son
administration s’appuie sur les statistiques, les études, les
analyses et les recommandations qu'elle produit ou celles de ses
partenaires institutionnels, comme Actiris ou l'Institut bruxellois
de statistique et d'analyse, à savoir :

- l’analyse des résultats de l’année précédente ;

- les dossiers d’opportunité et les études produites par Bruxelles
Formation ;

- l’analyse « Détermination des besoins en emploi et formation »
de view.brussels ;

- la liste des métiers qui recrutent, établie par Actiris ;

- la liste des fonctions critiques, établie par view.brussels et
Actiris ;

- la liste des études et formations qui préparent à une profession
affichant une pénurie significative de main-d’œuvre et la
liste des thématiques communes établie par l'instance bassin
enseignement qualifiant-formation-emploi (IB EFE) ;

- le rapport analytique et prospectif réalisé tous les trois ans par
l’IB EFE. Ce rapport est basé notamment sur une consultation
des acteurs sectoriels et des employeurs ;

- les rapports annuels thématiques produits par les piliers
sectoriels des pôles formation-emploi, avec le soutien de
view.brussels, dans les quatre secteurs concernés : l'industrie
technologique, les métiers du numérique, la construction et le
transport et la logistique.

Forte de toutes ces informations, Bruxelles Formation construit
au moins de mars une proposition d’offre de formations pour
l’année à venir, ainsi que la demande budgétaire nécessaire pour
la mettre en œuvre. Cette offre provisoire est ensuite ajustée à
la hausse ou à la baisse, sur la base des budgets effectivement
accordés. L'offre est présentée au comité de gestion de Bruxelles
Formation du mois de décembre. C’est sur cette base qu’est
produit le catalogue annuel de l’offre de formation, qui intègre
également l’offre de l'EFP et du VDAB Brussel. L’offre y est
présentée par domaine de formation. En cours d’année, au fur
et à mesure du déploiement de l’offre de formation dans un
contexte socioéconomique qui évolue, les centres de formation
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de Bruxelles Formation et les partenaires peuvent proposer des
ajustements de l’offre.

1127 Gezien de rekruteringsmoeilijkheden die werkgevers
ondervinden, werkt Bruxelles Formation ook samen met Actiris,
de VDAB en de opleidings- en tewerkstellingscentra specifieke
opleidingstrajecten uit die tot een baan leiden voor de
werkzoekenden die geselecteerd zijn om eraan deel te nemen.

De kwalificaties van Brusselaars die een opleiding volgen,
liggen vaak ver onder het niveau dat werkgevers vragen.
Dat is met name het geval in de secundaire sector, waar
een opleiding in verschillende fasen nodig is. Daarom is een
groot deel van het opleidingsaanbod gericht op het aanleren
van transversale vaardigheden, die essentieel zijn om nadien
een beroepsopleiding te kunnen volgen, zoals bijvoorbeeld
talenkennis.

Face aux difficultés qu'éprouvent les employeurs à recruter
des talents pour des postes spécifiques, Bruxelles Formation
s’associe également à ses partenaires (Actiris, VDAB, pôle
formation-emploi) pour proposer, au cas par cas, un parcours de
formation coconstruit débouchant sur une mise à l’emploi des
chercheurs d’emploi sélectionnés pour y participer.

Le niveau de qualification des Bruxellois qui entrent en
formation est souvent assez éloigné du besoin de compétence
des employeurs. C’est notamment le cas dans le secteur
secondaire, ce qui nécessite un parcours de formation en
plusieurs étapes successives. Pour cette raison, une part
importante de l’offre de formation porte sur l’apprentissage
des compétences transversales, essentielles pour réussir une
formation professionnalisante et, ainsi, accéder durablement à
l’emploi.

L’alphabétisation, la formation de base et la formation en langues
constituent donc une dimension indispensable de l’offre de
Bruxelles Formation et de ses partenaires pour répondre aux
besoins des chercheurs d'emploi. La prise en charge, la formation
et l’accompagnement des chercheurs d’emploi peu qualifiés en
début de parcours constituent le cœur de métier des organismes
d’insertion socioprofessionnelle, ainsi que de plusieurs centres
de Bruxelles Formation.

Ces chercheurs d’emploi auront ensuite la possibilité de
poursuivre leur parcours de formation par le biais de
la formation qualifiante, notamment à Bruxelles Formation
technics, Bruxelles Formation logistique et Bruxelles Formation
construction.

1129 Mevrouw Loubna Azghoud (MR) (in het Frans).- Het
herstel van de industrie is een belangrijke hefboom voor de
economie. Economische transitie betekent ook investeren in
innovatie. Zo kunnen nieuwe beroepen ontstaan, hopelijk ook
voor laaggeschoolden.

Een ander belangrijk punt is dat we onze onafhankelijkheid
moeten vergroten door lokaal te produceren.

Mme Loubna Azghoud (MR).- J'apprécie le fait que vous ayez
répondu à chaque question de manière détaillée.

Vous l'avez dit, Bruxelles est une ville de services. La relance
industrielle est un levier important pour son économie. La
transition économique, c'est aussi investir dans l'innovation. Elle
permet de créer de nouveaux métiers. Vous avez parlé des profils
peu qualifiés. Il y aurait peut-être aussi un moyen de créer de
nouvelles formations et de donner un emploi à ces personnes, de
manière à les faire participer au rayonnement de Bruxelles.

Un point est important : la souveraineté. On a constaté, pendant
la crise sanitaire, que nous étions dépendants de la Chine pour les
masques. Notre vulnérabilité a ainsi été exposée. Il est important
de se protéger, d'anticiper et de produire localement.

1131 Mevrouw Imane Belguenani (Open Vld).- Het is goed nieuws
dat het gewest de industriezones van Schaarbeek-Vorming,
Solvay en Audi wil behouden en ook dat u bij het federale plan
voor industriezones wordt betrokken.

De andere gewesten willen hier een graantje meepikken. Als we
van gemengde zones een succes willen maken, moeten we ook

Mme Imane Belguenani (Open Vld) (en néerlandais).- Je
salue la conservation des zones industrielles de Schaerbeek-
Formation, Solvay et Audi et votre implication dans l'initiative
fédérale de soutien à l'industrie.
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het vergunningsbeleid omgooien, mensen activeren en opleiden.
Een bredere aanpak is nodig.

- Het incident is gesloten.

Pour favoriser les zones mixtes, nous devons revoir notre
politique de permis, activer et former les gens.

- L'incident est clos.

1135

MONDELINGE VRAAG VAN MEVROUW NAJIMA EL
ARBAOUI

QUESTION ORALE DE MME NAJIMA EL ARBAOUI

1135 aan mevrouw Barbara Trachte, staatssecretaris van het
Brussels Hoofdstedelijk Gewest, bevoegd voor Economische
Transitie en Wetenschappelijk Onderzoek,

à Mme Barbara Trachte, secrétaire d'État à la Région de
Bruxelles-Capitale chargée de la Transition économique et
de la Recherche scientifique,

1135 betreffende de toegankelijkheid van steunmaatregelen voor
ondernemers.

concernant l'accessibilité des mesures de soutien en faveur
des entrepreneurs.

1137 Mevrouw Najima El Arbaoui (Team Fouad Ahidar).-
Volgens recent Europees onderzoek is meer dan 60%
van de startende ondernemers niet op de hoogte van de
steunmaatregelen waar ze recht op hebben. Dat is in Brussel niet
anders. Beleidsmakers spreken vol overtuiging over steun voor
start-ups en scale-ups, maar in de realiteit blijft die vaak verstopt
achter complexe websites of onvindbare formulieren.

Op welke manier worden Brusselse starters en groeibedrijven
geïnformeerd over bestaande belastingvoordelen en andere
steunmaatregelen? Wordt daar proactief over gecommuniceerd
of moeten ondernemers zelf op zoek gaan?

Bestaat er vandaag één centraal en eenvoudig toegankelijk
digitaal overzicht, bijvoorbeeld een loket of tool, waar
ondernemers kunnen zien op welke steunmaatregelen ze recht
hebben? Wordt dat overzicht actief gepromoot via hub.brussels
of andere kanalen?

Wordt structureel gemeten hoeveel ondernemers de bestaande
steun niet benutten, bijvoorbeeld via gebruiksdata, bevragingen
of sectoranalyses? Kunt u die cijfers delen?

Plant de regering in 2025 concrete acties om de bestaande steun
zichtbaarder te maken? Wat zijn de timing en de doelgroepen?

Mme Najima El Arbaoui (Team Fouad Ahidar) (en
néerlandais).- Selon une étude européenne récente, plus de 60
% des entrepreneurs débutants ne connaissent pas les aides
auxquelles ils ont droit.

Comment les start-up et les scale-up bruxelloises sont-elles
informées des mesures de soutien existantes ? De manière
proactive ? Existe-t-il un aperçu numérique centralisé et facile
d'accès de ces mesures ? Hub.brussels ou d'autres canaux en
font-ils la promotion ?

Le nombre d'entrepreneurs qui ne profitent pas des aides est-il
mesuré ? Quels sont les chiffres ?

Comment le gouvernement prévoit-il d'améliorer la publicité de
ces aides ? Quand et à destination de quels groupes ?

1139 Mevrouw Barbara Trachte, staatssecretaris.- Het is goed dat
er steun beschikbaar is, maar het is nog beter als de begunstigden
ervan op de hoogte zijn. Informatie is dus heel belangrijk.

Hub.brussels heeft via zijn informatiedienst hub.info voor
ondernemers en toekomstige ondernemers de opdracht om
informatie over de beschikbare hulp (financiële steun, fiscale
steun, huisvesting, begeleiding enzovoort) te verspreiden. Dat
gebeurt via meerdere kanalen:

- de website info.hub.brussels staat vol met informatie, nieuws
en hulpmiddelen;

- de nieuwsbrief 'Ondernemen in Brussel' wordt om de twee
weken naar ongeveer 26.000 mensen verstuurd;

Mme Barbara Trachte, secrétaire d'État (en néerlandais).- Le
service d'information de hub.brussels diffuse des informations
sur les aides aux entrepreneurs et futurs entrepreneurs par le
biais de son site web, du bulletin d'informations « Entreprendre
à Bruxelles », des réseaux sociaux et de sessions d'information.
Des informations personnalisées sont aussi données aux
entrepreneurs qui prennent un contact direct avec hub.brussels
ou ses partenaires.

Par ailleurs, tous les services qui accompagnent les projets
entrepreneuriaux abordent systématiquement la question des
aides en cherchant à identifier les mesures qui leur sont
adaptées.
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- de sociale netwerken worden ook gebruikt om informatie te
verspreiden;

- algemene, specifieke, thematische en sectorale
groepsinformatiesessies worden in de gebouwen van
hub.brussels en bij verscheidene partners (openbare en
private instanties, opleidingscentra, gemeenten, verenigingen
enzovoort) georganiseerd;

- en natuurlijk is er gepersonaliseerde informatie voor
ondernemers die contact opnemen per telefoon op het nummer
1819, per e-mail, in de kantoren van hub.brussels aan de
Charleroisesteenweg en in het Beroepenpunt van Brussel.

Daarnaast bespreken alle diensten die ondernemingsprojecten
begeleiden systematisch de kwestie van steunmaatregelen.
Die diensten zijn bedoeld om Brusselse ondernemingen te
ondersteunen bij hun lokale en internationale ontwikkeling en
zijn met name gericht op het identificeren van de meest geschikte
maatregelen in de context van het project.

1145 Tot slot besteedt finance&invest.brussels ook bijzondere
aandacht aan de doorverwijzing van projectdragers. Via de
website, zijn medewerkers en de evenementen die het organiseert
of waaraan het deelneemt, verwijst finance&invest.brussels
mensen ook door naar de juiste contactpersonen, zoals
hub.brussels of de dienst 1819.

Finance&invest.brussels voert ook geregeld
communicatiecampagnes om de eigen financiële producten
grotere bekendheid te geven. Aan de proxilening bijvoorbeeld,
die finance&invest.brussels operationeel beheert, worden
geregeld campagnes gewijd op sociale netwerken en
informatiesessies in de Brusselse ondernemerswereld.

Meer details zal ik u schriftelijk bezorgen.

Enfin, finance&invest.brussels veille à orienter les porteurs de
projets vers les interlocuteurs compétents. En outre, elle mène
régulièrement des campagnes de communication sur ses propres
produits financiers.

1151 Mevrouw Najima El Arbaoui (Team Fouad Ahidar).-
Welke concrete communicatiecampagnes heeft hub.brussels
of Brussel Economie en Werkgelegenheid het afgelopen jaar
gevoerd om startende ondernemers proactief te informeren
over steunmaatregelen? Zijn er e-mailcampagnes, infosessies,
socialemediacommunicatie en advertenties geweest?

Ik ben zelf onderneemster, maar heb nog nooit een e-mail in
die zin ontvangen. Betekent dat dat je je eerst moet inschrijven,
bijvoorbeeld bij hub.brussels, om de informatie te krijgen of
sturen hub.brussels en Brussel Economie en Werkgelegenheid
automatisch informatie naar alle bedrijven?

Mme Najima El Arbaoui (Team Fouad Ahidar) (en
néerlandais).- Quelles campagnes de communication à
destination des entrepreneurs débutants hub.brussels ou
Bruxelles Économie et Emploi ont menées au cours de
l'année écoulée ? Ces informations sont-elles automatiquement
envoyées à toutes les entreprises ou faut-il s'inscrire ?

1153 Mevrouw Barbara Trachte, staatssecretaris (in het Frans).-
Hub.info is er dankzij zijn partners en dankzij ondernemers
die zich spontaan hebben gemeld, in geslaagd om 26.000 e-
mailadressen te verzamelen.

Mme Barbara Trachte, secrétaire d'État.- Si hub.info,
anciennement 1819.brussels, a réussi à obtenir 26.000 adresses
de courrier électronique, c'est grâce à des entrepreneurs
qui se sont présentés spontanément et au réseau de
partenaires de hub.brussels (Bruxelles Économie et Emploi,
finance&invest.brussels, citydev.brussels...), ou à l'occasion
d'une demande de permis d'urbanisme, par exemple. Citons
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Om informatie te ontvangen, moet je in elk geval je e-mailadres
delen. Ik verzoek iedereen om de sectoren die nog niet zijn
geïnformeerd bij hub.info te melden.

- Het incident is gesloten.

également les partenaires privés, comme les guichets d'économie
locale, qui doivent renvoyer l'information à hub.brussels.

Quoi qu'il en soit, pour recevoir l'information, il faut avoir
communiqué son adresse électronique. Pour hub.info, il est
essentiel de recenser les secteurs d'activité qui ne sont pas encore
informés. J'invite donc chacun à signaler à hub.info les secteurs
concernés.

- L'incident est clos.

1159

MONDELINGE VRAAG VAN MEVROUW LOUBNA
AZGHOUD

QUESTION ORALE DE MME LOUBNA AZGHOUD

1159 aan mevrouw Barbara Trachte, staatssecretaris van het
Brussels Hoofdstedelijk Gewest, bevoegd voor Economische
Transitie en Wetenschappelijk Onderzoek,

à Mme Barbara Trachte, secrétaire d'État à la Région de
Bruxelles-Capitale chargée de la Transition économique et
de la Recherche scientifique,

1159 betreffende de stand van zaken van het zorgtechnologie-
ecosysteem.

concernant l'état des lieux de l'écosystème de la tech en
matière de santé.

1161 Mevrouw Loubna Azghoud (MR) (in het Frans).- Het
Brussels Gewest heeft een dynamisch gezondheidstechnologie-
ecosysteem met clusters als lifetech.brussels, incubatoren,
universitaire onderzoekscentra en partnerschappen met
ziekenhuizen. Al die initiatieven bevorderen zowel onze
economie als de kwaliteit van de gezondheidszorg. Toch botsen
ondernemers uit de sector van de gezondheidstechnologie
op heel wat obstakels, onder meer in hun zoektocht naar
financiering.

Welke steun bestaat er in Brussel voor de ontwikkeling
van gezondheidstechnologie, de financiering van innovatie
en de samenwerking tussen start-ups, ziekenhuizen en zorg-
en onderzoekscentra? Bestaan er beleidsinstrumenten die de
toepassing van die innovaties in ons zorgsysteem te versnellen?
Hoe versterkt het gewest de synergieën tussen de verschillende
spelers, om Brussel op de kaart te zetten als voortrekker in
gezondheidsinnovatie?

Mme Loubna Azghoud (MR).- Le secteur de la technologie en
santé, ou « health tech », représente un enjeu stratégique pour
l’avenir de Bruxelles, tant sur le plan économique que pour la
qualité des soins offerts à la population. Notre Région bénéficie
d’un écosystème dynamique avec la présence de grappes
d'entreprises (clusters) comme lifetech.brussels, d’incubateurs,
de centres de recherche universitaires et de partenariats avec
les hôpitaux. Ces initiatives contribuent à faire émerger des
solutions innovantes, qu’il s’agisse de ces dispositifs médicaux,
de plateformes numériques ou d’applications d’intelligence
artificielle.

Un exemple récent et emblématique de cette dynamique est
le retour à Bruxelles, après New York, de l’entrepreneur
Jeremy Le Van. Cofondateur de la start-up Sunrise, il a
choisi de lancer, avec la cardiologue Laura Houard, la clinique
Riva Medical à Watermael-Boitsfort. Riva Medical incarne
une nouvelle génération de centres médicaux, misant sur la
prévention, la personnalisation des soins et l’intégration de la
technologie pour simplifier le parcours du patient et alléger la
charge administrative des médecins. Cette initiative, née d’une
collaboration entre expertises technologiques et médicales,
montre comment Bruxelles peut attirer et retenir des talents
internationaux pour transformer concrètement l’offre de soins et
proposer des modèles innovants adaptés aux enjeux actuels de
santé publique.

Cependant, de nombreux entrepreneurs du secteur témoignent
encore de difficultés pour accéder aux financements,
valider leurs innovations en conditions réelles ou collaborer
efficacement avec les institutions de santé. L’intégration de ces
innovations dans le système de soins reste parfois lente, alors
même que le potentiel d’amélioration pour les patients et les
professionnels est considérable.

Dans ce contexte, pourriez-vous faire le point sur les initiatives
existant à Bruxelles en matière de soutien à la technologie
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en santé ? Quels sont les dispositifs régionaux dédiés à
l’accompagnement des start-up, au financement de l’innovation
et à la mise en réseau avec les hôpitaux et les centres de soins
et de recherche ?

Comment la Région favorise-t-elle concrètement la
collaboration entre jeunes entreprises et institutions de
santé ? Existe-t-il des leviers supplémentaires pour accélérer
l’intégration des innovations dans notre système de soins ?

Comment le gouvernement répond-il aux défis auxquels font
face les entrepreneurs bruxellois du secteur ?

Que fait la Région pour renforcer les synergies entre les
différents acteurs, clusters, incubateurs, universités et hôpitaux
pour positionner Bruxelles comme un leader de l’innovation en
santé ?

1163 Mevrouw Barbara Trachte, staatssecretaris (in het Frans).-
Het Gewestelijk Innovatieplan omschrijft het gewestelijk
innovatiebeleid voor de jaren 2021-2027. Een van de
strategische innovatiedomeinen is de 'gepersonaliseerde en
geïntegreerde gezondheid en zorg'.

Innoviris ondersteunt start-ups in die sector financieel met onder
meer innovatiecheques, haalbaarheidsstudies, patenten, prijzen
voor de innoverende start-up van het jaar, het programma Proof
of Business en onderzoeks- en ontwikkelingsprojecten (O&O-
projecten).

Het gewest moedigt strategische samenwerkingsverbanden
tussen bedrijven en onderzoeksinstellingen aan via
collaboratieve projectoproepen, die op gezondheidsthema's
betrekking kunnen hebben en erop gericht zijn om
wetenschappelijke kennis in praktische toepassingen om te
zetten. Zo heeft Innoviris voor een totaalbedrag van 6,15 miljoen
euro vijf nieuwe medische innovatieprojecten gefinancierd
in het kader van de Joint R&D Project Call 2023-2024,
over thema's als de geestelijke gezondheid van tieners of
een gezamenlijk gegevensplatform voor Brusselse ziekenhuizen
inzake alzheimeronderzoek.

Het gewest ondersteunt verder de intergewestelijke en Europese
samenwerking met instrumenten als Belcoo en Eurostars.

Mme Barbara Trachte, secrétaire d'État.- Nos actions au
niveau de la recherche et de l’innovation suivent le plan régional
d'innovation, qui définit les efforts et orientations en matière
de politique régionale d’innovation de la Région sur toute la
programmation 2021-2027. Dans ce cadre, nous avons déterminé
des domaines d’innovation stratégique, l'un transversal et cinq
autres, thématiques. Parmi ces derniers, on trouve le secteur de
la santé et des soins personnalisés et intégrés.

Concrètement, cela se traduit au niveau d’Innoviris par plusieurs
dispositifs pour soutenir l’innovation dans le secteur de la
technologie en santé, en particulier à destination des start-up. En
matière de financement, divers outils sont accessibles, tels que
les chèques innovation, les études de faisabilité, les brevets, les
prix de la start-up innovante de l’année, le programme Proof of
Business, ou encore les projets de recherche et développement.

La Région encourage également activement les collaborations
stratégiques à travers les appels à projets R&D collaboratifs, qui
peuvent, selon les années, porter sur des thématiques en lien avec
la santé et favoriser les synergies entre entreprises et institutions
du secteur. Les appels à projets R&D collaboratifs, qui
soutiennent des projets conjoints impliquant au minimum une
entreprise et un organisme de recherche bruxellois, encouragent
le transfert de connaissances scientifiques vers des applications
concrètes, notamment dans le secteur de la santé.

Dans ce cadre, Innoviris a par exemple financé, pour un
montant total de 6,15 millions d’euros, cinq nouveaux projets
d’innovation médicale à Bruxelles dans le cadre du Joint R&D
Project Call 2023-2024, dédié au secteur de la santé. Ceux-
ci portent sur des thématiques variées telles que la santé
mentale des adolescents, l’utilisation de l’intelligence artificielle
pour améliorer la congélation d’ovocytes chez des patientes en
traitement contre le cancer, ou encore le développement d’une
plateforme collaborative de partage de données entre hôpitaux
bruxellois dédiée à la recherche sur la maladie d’Alzheimer.

D’autres dispositifs soutiennent la coopération interrégionale,
comme Belcoo, ou européenne, via des programmes tels
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qu'Eurostars. Ces outils visent à structurer un écosystème
dynamique, à faciliter l’émergence de solutions innovantes et à
encourager les liens entre acteurs technologiques et institutions
de soins.

1165 Wat synergieën betreft werkt het gewest momenteel aan twee
concrete acties: een projectoproep voor de ziekenhuissector
gericht op vernieuwende oplossingen in zorginstellingen, en een
'health tech'-innovatiepool, die alle beschikbare gewestelijke
steun voor innoverende gezondheidsbedrijven moet bundelen.

Hub.brussels van zijn kant coördineert de innovatie- en
gezondheidscluster lifetech.brussels. Die speelt een centrale,
verbindende rol in dit ecosysteem en werkt nauw samen
met de betrokken openbare actoren. Hij biedt vijf structurele
diensten aan: steun voor zichtbaarheid en promotie, steun voor
internationalisering, netwerkvorming, uitwisseling van kennis
en individuele begeleiding bij projecten.

Bovendien ontwikkelt lifetech.brussels sinds tien jaar de
Medtech Accelerator, een programma dat start-ups in dit domein
helpt om risicovrij te werken en hun producten sneller op de
markt te krijgen.

Tot slot ondersteunt finance&invest.brussels volgens zijn
investeringscharter bedrijven die gericht zijn op het vergroten
van de levensverwachting in goede gezondheid.

En ce qui concerne votre question sur les synergies, la Région
travaille actuellement sur une stratégie de santé qui s’articule
autour de deux actions concrètes :

- un appel à projets spécifique pour le secteur hospitalier
visant à encourager l’expérimentation et l’adoption de solutions
innovantes dans les établissements de soins ;

- un pôle d’innovation en « health tech » qui est, en parallèle,
en cours de développement. Il est dédié aux entreprises
innovantes en santé et a pour objectif d’intégrer et de rendre
visible l’ensemble des dispositifs de soutien régionaux, tout en
renforçant l’animation de l’écosystème de la « health tech »
bruxelloise.

De son côté, hub.brussels coordonne un cluster dédié à
l’innovation en santé, intitulé lifetech.brussels. Il joue un
rôle central dans le développement, le soutien, l’animation
et l’internationalisation de cet écosystème. Le cluster
lifetech.brussels travaille en étroite collaboration avec les acteurs
publics et vise à fédérer les initiatives afin de soutenir le terreau
fertile basé sur le savoir-faire présent à Bruxelles dans cette
thématique.

Il offre cinq services structurants :

- le soutien à la visibilité et à la promotion ;

- le soutien à l'internationalisation ;

- la mise en réseau ;

- le partage de connaissances ;

- l'accompagnement individuel des projets.

Il a en outre, depuis dix ans, développé le « MedTech
Accelerator », un programme d’accélération dédié aux jeunes
pousses actives dans le domaine des dispositifs médicaux et
dispositifs médicaux connectés afin d'éliminer le risque de leurs
solutions et d’accélérer la mise sur le marché.

Enfin, la charte d’investissement de finance&invest.brussels fait
référence au secteur « longevity & silver economy in the city »,
qui recouvre tous les secteurs en lien avec le vieillissement de la
population, dont la santé. Il finance en priorité des start-up ou des
entreprises dans ces secteurs, avec pour objectif de maximiser
l’espérance de vie sans incapacité, c’est-à-dire l'espérance de vie
en bonne santé.

Tant dans la stratégie de transition économique qu'en amont,
dans le plan régional d'innovation et dans les stratégies liées
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à l'innovation à Bruxelles, ainsi que dans le financement
des activités économiques, nous avons donc veillé à ne pas
oublier ce secteur. Notre Région compte de nombreux jeunes
et présente un écosystème d'universités, de hautes écoles, de
centres de recherche et d'hôpitaux universitaires particulièrement
favorable à l'émergence d'activités économiques ou de projets
dans ces secteurs. Il est donc logique qu'ils fassent partie
des domaines d'innovation stratégique ou d'investissement
prioritaire de finance&invest.brussels.

1167 Mevrouw Loubna Azghoud (MR) (in het Frans).-
Lifetech.brussels heeft de laatste jaren uitstekend werk geleverd.
De resultaten mogen er zijn: het aantal start-ups neemt toe,
alsook de geneigdheid van het ecosysteem om in deze sector te
investeren. Enkele daarvan zijn Lileo, Rosa en Kantify.

Ik ben ook blij met de aangehaalde investering in de
senioreneconomie. De vergrijzing maakt die investeringen meer
dan zinvol, zowel op het vlak van financiering als op dat van
onderzoek, innovatie en energie.

- Het incident is gesloten.

Mme Loubna Azghoud (MR).- Je félicite lifetech.brussels pour
son travail, la mise en place de l'incubateur et tout ce qui a été
réalisé ces dernières années. L'évolution est visible. Le nombre
de start-up augmente, ainsi que la sensibilisation de l'écosystème
à investir dans ce secteur. Vous avez évoqué le vieillissement
et je me réjouis que finance&invest.brussels dédie effectivement
une partie de ses financements à l'économie des seniors.

Cette dernière représente 20 % du PIB japonais. Avec le
vieillissement de la population, il est vraiment nécessaire
d'investir dans ce secteur, tant au niveau du financement que de
la recherche, de l'innovation et de l'énergie. Il serait bon que la
Région investisse en ce sens ces prochaines années.

Quelques belles start-up présentes dans notre Région, telles
que Lileo, Rosa ou Kantify, sont issues de cet écosystème.
Nous devons les encourager, les promouvoir, leur donner de
la visibilité et, surtout, inciter les Bruxellois à investir dans ce
secteur.

- L'incident est clos.

1171

MONDELINGE VRAAG VAN MEVROUW LOUBNA
AZGHOUD

QUESTION ORALE DE MME LOUBNA AZGHOUD

1171 aan mevrouw Barbara Trachte, staatssecretaris van het
Brussels Hoofdstedelijk Gewest, bevoegd voor Economische
Transitie en Wetenschappelijk Onderzoek,

à Mme Barbara Trachte, secrétaire d'État à la Région de
Bruxelles-Capitale chargée de la Transition économique et
de la Recherche scientifique,

1171 betreffende de EU-strategie voor startende
technologiebedrijven.

concernant la stratégie européenne pour les start-up
technologiques.

1173 Mevrouw Loubna Azghoud (MR) (in het Frans).- De
nieuwe EU-strategie 'Choose Europe to start and scale' moet
van Europa de aantrekkelijkste plek ter wereld maken om
technologiebedrijven op te richten en te ontwikkelen.

Deze strategie omvat maatregelen om start-ups in elke fase
van hun ontwikkeling te ondersteunen, synergieën tussen de
regio's aan te moedigen en de overgang van onderzoek naar
marktintroductie te vergemakkelijken.

Als hoofdstad van Europa beschikt Brussel over een aantal
sterke troeven: een dicht academisch weefsel, erkende
incubatoren zoals BeCentral en gewestelijke programma's die
innovatie ondersteunen. Het Brussels Gewest is goed voor
25% van de Belgische werkgelegenheid in informatie- en
communicatietechnologieën. In 2024 werd 150 miljoen euro

Mme Loubna Azghoud (MR).- La Commission européenne
vient de lancer la stratégie « Choose Europe to Start and
Scale » (choisir l'Europe pour démarrer et se développer), qui
ambitionne de faire de l’Union européenne un environnement de
référence pour créer et développer des start-up technologiques.

Cette stratégie mise notamment sur l’innovation, la recherche,
l’accès au financement et la simplification administrative. La
stratégie de l’Union européenne en faveur des start-up et scale-
up est une déclaration d’intention claire : faire de l’Europe
le meilleur endroit au monde pour démarrer et développer
une entreprise. Cette stratégie prévoit aussi des mesures
concrètes pour accompagner les start-up à chaque étape de
leur développement, encourager les synergies entre écosystèmes
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geïnvesteerd in technologische innovaties, een bewijs van de
vitaliteit van de sector, ook al loopt Brussel nog steeds achter op
Vlaanderen wat fondsenwerving betreft.

Wat zijn de belangrijkste steunmechanismen voor onderzoek
en innovatie die gericht zijn op start-ups en scale-ups? Hoe
beoordeelt het gewest de impact van die steun op de groei
van het lokaal technologisch ecosysteem op het vlak van
werkgelegenheid, het aantrekken van talent en financiering?

Welke samenwerking is er tussen publieke, private en
academische actoren om wetenschappelijk onderzoek beter te
benutten ten voordele van start-ups?

Hoe zorgt het gewest er ten slotte voor dat het met de huidige
maatregelen de impact van Europese initiatieven, zoals de
Europese strategie voor start-ups, maximaliseert?

régionaux et faciliter le passage de la recherche à la mise sur le
marché.

Comme vous, je rêve que Bruxelles devienne le meilleur
endroit pour accompagner les start-up et les faire grandir.
Bruxelles, en tant que capitale européenne, dispose déjà d’atouts
solides : un tissu académique dense, des incubateurs reconnus,
comme BeCentral, et des dispositifs régionaux qui soutiennent
l’innovation. La Région bruxelloise concentre d’ailleurs 25 %
des emplois belges dans les technologies de l'information et
de la communication, avec un écosystème dynamique dans
des domaines comme l’intelligence artificielle, la cybersécurité,
les « clean tech » (technologies propres) ou encore la « reg
tech » (technologie réglementaire). En 2024, 150 millions
d’euros ont été investis dans les innovations technologiques,
preuve de la vitalité du secteur, même si Bruxelles reste derrière
la Flandre en matière de levées de fonds.

Quels sont aujourd’hui les principaux dispositifs de soutien à la
recherche et à l’innovation spécifiquement destinés aux start-up
et scale-up bruxelloises ?

Comment la Région évalue-t-elle l’impact de ces aides sur la
croissance de l’écosystème technologique local, notamment en
matière d’emplois, d’attractivité des talents et de financement ?

Quelles sont les collaborations en cours entre les acteurs
publics, privés et académiques pour mieux valoriser la recherche
scientifique au service des start-up ?

Enfin, comment la Région s’assure-t-elle que les dispositifs
existants permettent de maximiser les retombées des initiatives
européennes, telles que la stratégie européenne pour les start-up,
au bénéfice de l’écosystème bruxellois ?

1175 Mevrouw Barbara Trachte, staatssecretaris (in het Frans).-
Innoviris stelt verschillende programma's ter beschikking van
start-ups en scale-ups, zoals de Innovative Starters Award, die
tot 500.000 euro financiering biedt om de meest innovatieve
start-ups te ondersteunen bij hun schaalvergroting, en Proof of
Business, dat tot doel heeft een innovatief product of dienst op
zijn doelmarkt te testen.

Meer in het algemeen heeft Innoviris trajecten opgezet om start-
ups en scale-ups te ondersteunen in de verschillende fasen van
de ontwikkeling van hun project. De financieringsinstrumenten
omvatten haalbaarheidsstudieprogramma's, Proof of Business,
R&D Projects en steun voor octrooiaanvragen. Daarnaast zijn
er sectorgerichte programma's voor kunstmatige intelligentie,
sociale innovatie en innovatie in ondernemerschap, de circulaire
economie en gezondheid. Ondersteuning voor innovatie verloopt
in synergie met de financieringsinstrumenten.

Innoviris stelt voor elke steunmaatregel een impactmodel
op. Aan de hand daarvan kunnen we nagaan hoe
overheidsmaatregelen positieve gevolgen hebben voor de
begunstigden en binnen het ecosysteem.

Mme Barbara Trachte, secrétaire d'État.- Votre question
sur les start-up est à la croisée des politiques d'innovation
et des politiques économiques. Innoviris dispose de plusieurs
programmes consacrés aux start-up et scale-up. Parmi ceux-ci
figure l'Innovative Starters Award, qui propose un financement
pouvant atteindre 500.000 euros pour soutenir le passage à
l'échelle des start-up les plus innovantes. Citons aussi le
programme Proof of Business, qui vise à tester et valider
l'adéquation entre un produit ou un service innovant et son
marché cible.

Plus globalement, Innoviris a mis en place des parcours
d'innovation qui permettent d'accompagner les entrepreneurs
innovants, en particulier les start-up et scale-up, à travers les
différentes étapes de développement de leur projet. Il s'agit
notamment de s'assurer que chaque étape de l'évolution d'un
projet fait l'objet d'un accompagnement grâce à un dispositif
public ou privé, proposé ou disponible, qui vise à soutenir les
porteurs de projet.

Nous offrons donc un accompagnement structuré, de l'idéation
à la mise sur le marché, en combinant trois axes. Le premier
porte sur des outils de financement qui couvrent les différentes
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phases du projet d'innovation, c'est-à-dire le début du projet.
Il s'agit des programmes d'étude de faisabilité, Proof of
Business, R&D Projects, ou l'aide au dépôt de brevet. Le
deuxième axe est constitué de programmes sectoriels spécifiques
déployés à travers quatre parcours thématiques prioritaires :
l'intelligence artificielle, l'innovation sociale et entrepreneuriale,
l'économie circulaire et la santé. Enfin, le troisième axe vise
une offre d'accompagnement de l'innovation en synergie avec
les instruments de financement. Cela se fait notamment à travers
sustain.brussels, qui est un organisme lié à BeCentral, mais aussi
avec Coopcity, La Fabrika ou encore la guidance technologique
de Buildwise.

Pour évaluer l'impact de ces aides, Innoviris établit un modèle
d'impact pour chaque subvention et chaque soutien. Cela permet
de comprendre comment chaque politique publique crée des
évolutions positives auprès des bénéficiaires et, ensuite, au sein
de l'écosystème. Ce système de suivi est censé garantir une vision
longitudinale des projets, de l'évaluation ex ante à l'évaluation
ex post. Par ailleurs, Innoviris commande ponctuellement des
études académiques pour comprendre ou valider ses hypothèses
de création d'impact.

1177 Het belangrijkste effect van de steun van Innoviris is de
verbetering van de innovatiecapaciteit. Op lange termijn zal een
innovatiever bedrijf meer banen en meer omzet genereren en
meer marktaandeel veroveren. Het zal ook gemakkelijker talent
en financiering aantrekken.

Het oorzakelijk verband tussen innovatiesubsidies en de
innovatiecapaciteit van een bedrijf ligt voor de hand, maar
andere verbanden, zoals dat tussen de subsidies en de
werkgelegenheidsgroei, zijn onmogelijk vast te stellen. Er zijn
veel externe factoren die het succes van een bedrijf beïnvloeden.

Er zijn twee elkaar aanvullende soorten initiatieven waarbij
publieke, private en academische spelers samenwerken.
Enerzijds zijn er sectorale innovatieclusters om bedrijven
te ondersteunen tijdens hun hele innovatieproces, zoals
sustain.brussels en Fabrika, een centrum voor sociale innovatie.
Innoviris werkt aan soortgelijke initiatieven op het gebied
van gezondheid en de circulaire economie. Anderzijds zijn er
samenwerkingsprojecten tussen bedrijven en onderzoekscentra,
in het bijzonder via thematische oproepen gericht op O&O-
samenwerkingsprojecten, onderzoeksplatforms of innovatieve
O&O-projecten.

Innoviris is betrokken bij een aantal Europese partnerschappen,
onder meer via Eurostars, een programma voor innovatieve
kmo's. Het vertegenwoordigt ook het Brussels Gewest in de
Europese Innovatieraad (EIC). Ten slotte biedt sustain.brussels
toegang tot een Europees netwerk dat gespecialiseerd is in
digitale innovatie en kunstmatige intelligentie.

Il est important de comprendre que le soutien d’Innoviris a pour
principal impact de renforcer la capacité d'innovation des acteurs
régionaux. À long terme, une entreprise plus innovante générera
plus d'emplois et plus de chiffre d'affaires et prendra plus de parts
de marché. Elle sera également plus compétitive pour attirer les
talents et les financements. Cela fait partie des questions posées
lors des évaluations ex post.

Néanmoins, si le lien causal entre des subsides à l'innovation et la
capacité d'innovation d'une entreprise est évident, il est beaucoup
plus compliqué, voire impossible, d’établir d'autres liens tels
que celui entre le subside et la croissance en matière d'emploi.
De nombreux autres facteurs externes viennent influencer le
succès d'une entreprise. En d’autres termes, l’effet accélérateur
des aides à la recherche, développement et innovation (RDI) sur
la performance de l'écosystème de la tech est une évidence, mais
le mesurer est compliqué, voire illusoire.

Des partenariats entre acteurs publics, privés et académiques
se matérialisent via deux types d’initiatives complémentaires.
La première initiative consiste en la mise en place de pôles
d’innovation sectoriels reposant sur des partenariats entre
acteurs bruxellois pour accompagner les entreprises tout au
long de leur parcours d’innovation. C’est notamment le cas de
sustain.brussels et de Fabrika, centre d’émergence en innovation
sociale. Innoviris travaille également à la création d’initiatives
similaires dans les domaines de la santé et de l’économie
circulaire, en lien avec les secteurs identifiés dans les parcours
d'innovation.

La deuxième initiative est l’encouragement et le financement
de projets collaboratifs entre entreprises et centres de recherche,
notamment via des appels thématiques ciblés sur des projets
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R&D collaboratifs, des plateformes de recherche ou des projets
de R&D innovants.

Innoviris est engagé dans plusieurs partenariats européens,
notamment via le réseau Eureka, plus particulièrement le
programme Eurostars, destiné aux PME innovantes. Innoviris
représente également la Région de Bruxelles-Capitale au sein du
Conseil européen de l'innovation (CEI). Le prix de la start-up
innovante d’Innoviris est certifié pour la passerelle « Plug-in »
de l'EIC Accélérateur, ce qui permet aux entreprises bénéficiaires
d’accéder à une procédure accélérée dans le cadre des appels du
CEI.

Enfin, sustain.brussels, labellisé pôle européen d'innovation
numérique, donne accès à un réseau européen d’acteurs
spécialisés dans l’innovation numérique et l’intelligence
artificielle.

1181 Mevrouw Loubna Azghoud (MR) (in het Frans).- Hopelijk
kunnen we de komende jaren de middelen ter ondersteuning
van het ondernemerschap, de wetenschap en academici
concentreren en van Brussel de Europese hoofdstad van de start-
en scale-up maken.

- Het incident is gesloten.

Mme Loubna Azghoud (MR).- Madame la Ministre, je rêverais
que nous créions ensemble, au cours des prochaines années, une
sorte de « Choose Brussels to Start and Scale », en concentrant
les moyens afin de soutenir l'écosystème entrepreneurial,
académique et scientifique. Nous pourrions insuffler une telle
énergie à notre ville, afin de faire de Bruxelles la capitale
européenne de la start-up et de la scale-up.

- L'incident est clos.

1185

MONDELINGE VRAAG VAN DE HEER ISMAIL
LUAHABI

QUESTION ORALE DE M. ISMAIL LUAHABI

1185 aan mevrouw Barbara Trachte, staatssecretaris van het
Brussels Hoofdstedelijk Gewest, bevoegd voor Economische
Transitie en Wetenschappelijk Onderzoek,

à Mme Barbara Trachte, secrétaire d'État à la Région de
Bruxelles-Capitale chargée de la Transition économique et
de la Recherche scientifique,

1185 betreffende de invoering van verplichte elektronische
facturering en ondersteuning van Brusselse kmo's bij de
digitale overgang.

concernant la mise en place de l'e-facturation obligatoire et
l'accompagnement des PME bruxelloises dans la transition
numérique.

1187 De heer Ismail Luahabi (MR) (in het Frans).- Vandaag weet
de helft van de Brusselse ondernemers niet wat een elektronische
factuur is. Toch wordt elektronische facturering binnen enkele
maanden verplicht. Duizenden kleine ondernemingen, vzw's en
zelfstandigen zullen software moeten kiezen en hun werking
aanpassen.

Hoever staat de invoering van elektronische facturering
bij kmo's? Beschikt u over gegevens per sector of per
bedrijfsgrootte? Welke maatregelen heeft Brussel Economie en
Werkgelegenheid genomen om kleine bedrijven op de nieuwe
verplichting voor te bereiden? Is er financiële steun voor
software, bijvoorbeeld in de vorm van een premie, een subsidie
of een belastingvermindering? Worden er gratis opleidingen of
webinars aangeboden?

Is er overleg gepland met de federale overheid om
tegenstrijdigheden bij de toepassing van de maatregel te

M. Ismail Luahabi (MR).- Aujourd’hui, un entrepreneur
bruxellois sur deux ne sait même pas ce qu’est une facture
électronique (e-facture). Pourtant, d’ici quelques mois, la
facturation électronique sera obligatoire pour tout le monde.
Malgré la promesse d'une réforme numérique simple et efficace,
en réalité, c'est un véritable casse-tête qui se pose à des
milliers de commerçants, de très petites entreprises, d’ASBL
et d’indépendants bruxellois : il faut choisir un logiciel, payer
un abonnement, comprendre des formats, former son personnel
et adapter ses processus. La numérisation ne peut devenir une
barrière de plus pour ceux qui travaillent seuls, souvent sans
service comptable ni service informatique. Or c’est le cas
aujourd’hui. De trop nombreuses petites structures avancent à
l’aveugle. Elles ne sont ni prêtes, ni accompagnées. Dans une
Région qui se dit au service des indépendants, c’est un vrai
problème.

Étant chargée de l’économie et de la transition numérique,
vous êtes directement responsable de ce que vivent les petites
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voorkomen? Is er een communicatiecampagne gepland? Zo ja,
via welke kanalen?

Hoe beoordeelt u de impact van de hervorming op het
concurrentievermogen van de Brusselse kmo's?

entreprises face à cette obligation. Dès lors, quel état des
lieux dressez-vous de la mise en œuvre de l’e-facturation dans
les PME bruxelloises ? Disposez-vous de données sectorielles
ou par taille d’entreprise ? Quelles mesures concrètes ont été
prises par Bruxelles Économie et Emploi pour accompagner
les entreprises, en particulier les petites structures, dans cette
réforme ? Un soutien financier à l’adaptation logicielle, par
exemple sous la forme d'une prime, d'une subvention ou d'une
réduction fiscale, est-il prévu ou disponible ? Des formations
gratuites ou des webinaires sont-ils proposés aux entrepreneurs
pour se familiariser avec les obligations et les outils existants ?

Comment la Région assure-t-elle la coordination avec
l’administration fédérale pour éviter une double complexité
ou des contradictions dans l’application ? Une campagne
de communication spécifique a-t-elle été lancée auprès des
commerçants et indépendants bruxellois ? Le cas échéant,
quels en sont les canaux et la portée ? Enfin, comment
évaluez-vous l’impact de cette réforme sur la compétitivité des
PME bruxelloises et sur leur capacité à suivre le rythme de
numérisation attendu ?

1189 Mevrouw Barbara Trachte, staatssecretaris (in het Frans).-
Minister Clerfayt is bevoegd voor digitale transitie. Ik heb wel
de kmo-test ingevoerd, opdat de impact van nieuwe wetgeving
op de kmo's systematisch zou worden onderzocht, met name op
het vlak van administratieve vereenvoudiging.

Er is inderdaad een grote behoefte aan administratieve
vereenvoudiging en digitalisering, evenals aan begeleiding,
waarvoor ikzelf bevoegd ben. Kmo's hebben begeleiding nodig
om hun behoeften in kaart te brengen, oplossingen te zoeken en
de digitale tools te leren gebruiken. In Shifting Economy is een
hoofdstuk aan het thema gewijd. Op de website over de strategie
vindt u alle maatregelen met betrekking tot digitalisering.

Sinds 1 maart 2024 is elektronische facturering verplicht voor
bedrijven in het kader van contracten met de overheid voor
een bedrag van meer dan 3.000 euro exclusief btw. Vanaf 1
 januari 2026 zal ze gelden voor alle transacties tussen Belgische
bedrijven en vanaf 2030 voor elke facturering tussen Europese
lidstaten.

De rol van het gewest, en in het bijzonder hub.brussels, is om
de Brusselse bedrijven te informeren en hen te helpen met de
voorbereidingen.

Mme Barbara Trachte, secrétaire d'État.- Avant toute chose,
je tiens à rappeler que le ministre de la Transition numérique
est M. Clerfayt. Du reste, je ne suis pas non plus responsable
de l'ensemble des démarches qui pèsent sur les entreprises.
Certaines d'entre elles relèvent effectivement des compétences
régionales, mais de nombreuses autres ne sont pas dans ce cas,
comme celles qui ont trait au statut social, aux obligations des
employeurs, au statut d'indépendant, etc.

Il n'en reste pas moins que la Région de Bruxelles-Capitale a
instauré, par exemple, le test PME. Celui-ci vise à faire en sorte
que la Région, lorsqu'elle adopte tout type de législation ou de
règle dans ce domaine, examine systématiquement son impact
sur les entreprises, notamment en matière de simplification
administrative. En effet, comme vous l'avez mentionné, il existe
un grand besoin de simplification administrative, notamment sur
le plan numérique. Il y a aussi un besoin d'accompagnement,
pour lequel je suis effectivement compétente.

Les entreprises doivent intégrer les technologies numériques
dans leurs processus commerciaux, leurs produits et leurs
services, pour bénéficier de gains d'efficacité, mais aussi de
l'innovation que ces technologies peuvent apporter, et ce,
encore davantage depuis la crise sanitaire. Comme vous l'avez
également dit, les entreprises, en particulier les TPE et PME, ont
besoin d'accompagnement pour identifier leurs besoins, mettre
en place des solutions et se former aux outils numériques.
C'est pourquoi la stratégie de transition économique Shifting
Economy y consacre un chapitre. Je vous invite à visiter le site
dédié à cette stratégie, où vous trouverez l'ensemble des mesures
relatives à la numérisation. En outre, je vous rappelle que j'ai
fourni une réponse plus globale à ce sujet lors de la réunion de
commission du 20 novembre 2024, en réponse à une question de
Mme El Arbaoui.
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Il me semble par ailleurs important de préciser le calendrier de
mise en œuvre de cette obligation émanant du pouvoir fédéral,
ainsi que les transactions visées. Depuis le 1er mars 2024, l'e-
facturation est obligatoire pour les entreprises dans le cadre de
contrats avec le gouvernement pour un montant supérieur à 3.000
euros hors TVA. À partir du 1er janvier 2026, elle deviendra
obligatoire pour toutes les transactions entre entreprises. Enfin,
à partir de 2030, cette obligation s'appliquera plus largement à
la facturation entre les États membres de l'Union européenne.
Ainsi, si cette obligation émane bien des autorités fédérales,
notre rôle, en particulier celui de hub.brussels, est d'informer
les entreprises et de les aider à se préparer sur le terrain pour
satisfaire aux nouvelles réglementations.

1191 Aangezien elektronische facturering niet verplicht zal zijn voor
de verkoop aan particulieren, zullen er amper veranderingen zijn
voor winkeliers, caféhouders en zo meer.

Hub.brussels organiseert elke maand een gratis infosessie over
de basisbeginselen van de boekhouding, waarin elektronische
facturering aan bod komt. Vanaf september komen er sessies die
enkel aan elektronische facturering zijn gewijd.

In maart 2025 publiceerde hub.brussels het artikel “Digitale
facturering wordt verplicht: bent u er klaar voor?”. Het
verscheen op de website en werd opgenomen in de nieuwsbrief
van die maand.

Er zijn twee federale steunmaatregelen. Op 1 januari 2025 werd
de fiscale aftrek voor digitale investeringen verhoogd tot 20 %.
Bovendien krijgen bedrijven die overschakelen op elektronische
facturering een fiscaal voordeel.

De Brusselse ondernemingen kunnen bij Brussel Economie en
Werkgelegenheid een digitaliseringspremie aanvragen als ze
een beroep willen doen op een externe consultant voor de
digitalisering van bedrijfsprocessen. Eenzelfde onderneming
kan de premie maximaal twee keer per jaar krijgen.

De nieuwe verplichting komt dus niet van het gewest, maar wij
zorgen voor de nodige begeleiding en financiële ondersteuning.

- Het incident is gesloten.

À ce stade, la facturation électronique n'est pas obligatoire dans
le cadre de la vente aux particuliers. Il y aura donc peu ou pas
de changements pour ceux qui possèdent un magasin, un café
ou un commerce de détail et qui vendent principalement à des
particuliers.

Chargée de l’accompagnement des entreprises et des candidats
entrepreneurs, hub.brussels organise chaque mois une séance
d’information gratuite dédiée aux bases de la comptabilité,
« le b.a.-ba de la compta ». La question de la facturation
électronique y est abordée. Des séances spécifiquement dédiées
seront également organisées dès septembre et annoncées via
l'infolettre de hub.brussels et les réseaux sociaux.

En mars 2025, hub.brussels a par ailleurs publié sur son site un
article dédié à la question, intitulé « La facturation numérique
devient obligatoire : êtes-vous prêt ? ». Cet article est également
paru dans l'infolettre du même mois, distribuée à environ 27.000
entrepreneurs.

Au niveau fédéral, deux mesures de soutien sont prévues pour les
PME et les indépendants. Le 1er janvier 2025, la déduction pour
investissements numériques est passée à 20 %. Le gouvernement
belge offre de plus un avantage fiscal aux entreprises qui passent
à la facturation électronique.

Au niveau de la Région de Bruxelles-Capitale, les entreprises
bruxelloises peuvent demander une prime digitalisation auprès
de Bruxelles Économie et Emploi. Cette prime soutient les
entreprises qui font appel à un consultant externe, notamment
dans le cadre de la numérisation des processus internes
de l'entreprise, en ce compris la facturation électronique,
des moyens de production ou des produits et services. Les
PME bruxelloises peuvent ainsi bénéficier d’une intervention
significative couvrant de 25 à 70 % des frais de consultance
éligibles, avec un maximum de 10.000 euros par entreprise et par
année civile. Une même entreprise peut bénéficier de la prime
jusqu’à deux fois par an.

Les nouvelles obligations n'émanent donc pas de la Région, mais
nous jouons notre rôle d'accompagnement et de financement des
entreprises à travers les primes à l'expansion économique et à
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l'investissement. Cela nous permet de les accompagner dans la
transition vers ces obligations.

- L'incident est clos.


