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Présidence : M. Michaél Vossaert, président.

QUESTION ORALE DE MME VERONIQUE LEFRANCQ

a Mme Barbara Trachte, secrétaire d'Etat a la Région de
Bruxelles-Capitale chargée de la Transition économique et
dela Recherche scientifique,

concer nant le nombre de faillites en Région bruxelloise.

Mme Véronique Lefrancqg (indépendante).- Nous avons
appris dans la presse le 1er décembre 2022 que 817 faillites ont
été prononcées au mois de novembre en Belgique, pour un total
de 8.992 faillites depuis le début de I'année. Par rapport a la
méme période en 2021, c'est une hausse de 45 % sur les 11
premiersmoisdel'année. A Bruxelles, avec 1.680faillitessur 11
mois, I'augmentation est de 38 %.

Cette hausse sexplique par la levée du moratoire instauré
pendant la période du Covid-19, qui protégeait les entreprisesen
difficulté et comprimait artificiellement le nombre de faillites.

Bien que nous ne connaissions pas encore l'impact du choc
provoqué par laflambée des prix énergétiques et desindexations
salariales successives, hous pouvons nous attendre a ce qu'un
certain nombre d'entreprises n'y survivent pas.

Aujourd'hui, alors que je vous ai implorée en novembre, en cette
méme commission, d'agir rapidement, il n'existe toujoursaucune
mesure d'aide directe au paiement des factures énergétiques.
Plusieurs commercants du centre-ville m'ont interpellée parce
guiils ne peuvent méme plus prévoir le colt de leurs factures
énergétiques en raison du manque de transparence de leurs
fournisseurs.

Mme Barbara Trachte, secrétaire d'Etat.- Je n'ai aucune
difficulté arépondre aux questions énergétiques, maislaquestion
déposée concerne le nombre de faillites.

Mme Véronique Lefrancq (indépendante).- Jactualise le
propos. Lorsque j'ai déposé la question, rien n'était hors sujet.
Tout est lié au nombre de faillites.

Mme Barbara Trachte, secrétaire d'Etat.- Ce n'est pas juste
non plus vis-avis de vos collégues, qui ont peut-étre envie de
m'interroger a ce sujet et qui en sont empéchés dans le cadre
d'unequestion orale. Cen'est pascorrect par rapport au réglement
et, par alleurs, je n'ai pas préparé les ééments de réponse
nécessaires.

(Remarques de Mme Lefrancq)
M. le président.- Le reglement prévoit que lorsqu'un député

exprime le souhait d'actualiser sa question, il doit I'indiquer a
|'avance. Généralement, dans nos débats, je laisse néanmoins
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Voorzitterschap: de heer Michaél V ossaert, voorzitter.

MONDELINGE VRAAG VAN MEVROUW VERONIQUE
LEFRANCQ

aan mevrouw Barbara Trachte, staatssecretaris van het
Brussels Hoofdstedelijk Gewest, bevoegd voor Economische
Transitie en Wetenschappelijk Onder zoek,

betreffendehet aantal faillissementen in het Brussels Gewest.

Mevrouw Véronique Lefrancqg (onafhankelijke) (in het
Frans).- In de eerste elf maanden van 2022 werden in Belgié
8.992 faillissementen uitgesproken, 45% meer dan in dezelfde
periode in 2021. In Brussel bedraagt de stijging 38%. Dat komt
onder meer doordat het moratorium werd opgeheven dat tijdens
de covidcrisis van kracht was.

Deimpact van deinflatie en de energiecrisisis nog niet bekend,
maar die zal ook reéel zjn. Toch heeft de regering nog steeds
geen enkele maatregel genomen om onder nemingen te hel pen bij
het betalen van de energiefacturen.

Mevrouw Barbara Trachte, staatssecretaris (in het Frans).-
Ik wil het gerust daarover hebben, maar de ingediende vraag
ging over faillissementen.

Mevrouw Véronique Lefrancqg (onafhankelijke) (in het
Frans).- Die zaken houden verband met elkaar.

Mevrouw Barbara Trachte, staatssecretaris (in het Frans).-
Zo verhindert u wel uw collega’'s om mij specifiek over de
maatregelen voor de energiefacturen te ondervragen. 1k heb ook
geen antwoord voorbereid.

(Opmerkingen van mevrouw Lefrancq)

De voorzitter .- Volgens het reglement moet een
volksvertegenwoordiger die een vraag wil actualiseren, dat op
voorhand aangeven.
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une marge pour donner quelques ééments de contexte qui ne
remettent pas en cause la question en tant que telle.

MmeVéroniqueL efrancq (indépendante).- Jen'ai rienrajouté
et n'ai pas|'impression d'avoir été hors sujet.

M. le président.- Il ne sagit pas de juger de la qualité de votre
intervention. Mme la secrétaire d'Etat souhaite, a raison, que
vous restiez dans le sujet.

Mme Véronique Lefrancg (indépendante).- Je suis étonnée
de |'agressivité de cette réaction, je ne faisais qu'actualiser la
question. Jen reviens donc a mes questions.

Avez-vous consulté les partenaires sociaux et les secteurs
concernant les faillites? Pouvez-vous indiquer sil existe des
projections du nombre defaillitesavenir delapart desdifférents
secteurs ?

Les mesures prises par le gouvernement lors de la crise du
Covid-19 pour éviter un maximum de faillites ont-elles été
évaluées ? Dans I'affirmative, quel est le bilan ? Il est essentiel
denepasreproduireles erreurs du passé, sachant que nous avons
déadu retard dans |'annonce des mesures gouvernemental es.

Mme Barbara Trachte, secrétaire d'Etat.- Si I'on en croit les
derniers chiffres publiés par I'Institut bruxellois de statistique
et d'analyse (IBSA) et Statbel, il Savére que le taux de faillites
est plus faible en 2022 comparé a la moyenne calculée sur les
périodes de 2008 a 2019, et ce, dans tous les secteurs, en ce
compris ceux qui ont été particulierement touchés par la crise
sanitaire. Je vais vous citer quelques chiffres plus précis relatifs
au taux defaillites, qui représente la proportion defaillites sur le
nombre d'entreprises assujetties ala TVA et dont le siége social
est établi en Région de Bruxelles-Capitale.

Entre le début de I'année 2022 et la fin novembre de cette
méme année, 1.650 faillites ont été comptabilisées en Région
bruxelloise. Méme si ce chiffre est en hausse par rapport a la
méme période en 2020 et 2021, il reste néanmoins inférieur a
celui de la période antérieure a la crise sanitaire. Ainsi, pour la
méme période en 2019, nous dénombrions 3.541 faillites.

Pour une vision plus compléte, ce chiffre des faillites doit étre
mis en relation avec le nombre de créations d'entreprises a
Bruxelles. Entre le début de I'année 2022 et le mois d'octobre,
10.288 primo-assujettissements ont éé comptabilisés. Dans
ce cadre, nous n'avons jamais enregistré autant d’ entreprises
assujetties a la TVA en Région bruxelloise qu'en 2022. Ces
chiffres montrent que, jusgu’ici, la Région n'a pas trop mal
encaisse le choc provoqué par la crise sanitaire. Ce constat est
par ailleurs confirmé par le dernier barometre conjoncturel dela
Région bruxelloise, réalisé par I'|BSA.

Le barometre indique en effet qu'a partir du troisiéme trimestre
2021, I'activité économique bruxelloise Sest peu a peu redressée.
Cela a permis au secteur marchand non financier bruxellois de
retrouver, au quatrieme trimestre 2021, un niveau de chiffre
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Mevrouw Véronique Lefrancqg (onafhankelijke) (in het
Frans).- Ik ben niet afgeweken van het onderwerp.

Devoorzitter.- Dat iswat de staatssecretaris vraagt.

Mevrouw Véronique Lefrancqg (onafhankelijke) (in het
Frans).- Ik vond haar reactie onnodig agressief.

Hebt u de sociale partners geraadpleegd over de
faillissementen? Hebben zj ramingen over het te verwachten
aantal faillissementen? Hebt u de noodmaatregelen tijdens
de covidcrisis geévalueerd? We moeten immers vermijden om
fouten te herhalen.

Mevrouw Barbara Trachte, staatssecretaris (in het Frans).-
Volgens de jongste gegevens van het Brussels Instituut voor
Satistiek en Analyse (BISA) en Satbel, was het aantal
faillissementen in 2022 lager dan het gemiddelde voor
2008-2019, zelfsin de meest getroffen sectoren.

Tussen begin januari en eind november 2022 werden in Brussel
1.650 faillissementen opgetekend. Dat is meer dan in 2020 en
2021, maar dus minder dan voordien. In 2019 waren het er in
dezelfde periode bijvoorbeeld 3.541.

Ondertussen kwamen er van januari tot oktober 2022 ook 10.288
ondernemingen bij in Brussel, meer dan ooit. Het gewest heeft
de gezondheidscrisis dus vrij goed doorstaan.

Volgens de conjunctuurbarometer van het BISA herstelde de
economische activiteit in Brussel zich geleidelijk vanaf het derde
trimester van 2021 en is ze nu hoger dan voor de crisis. Er zijn
echter grote verschillen tussen de sectoren. Bovendien bieden de

PARLEMENT DE LA REGION DE BRUXELLES-CAPITALE — COMPTE RENDU INTEGRAL
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d affairessimilaireacelui davant lacrise. Lareprisedesactivités
économiques bruxelloises s'est par ailleurs encore accélérée
début 2022.

Néanmoins, ces chiffres cachent de fortes disparités sectorielles.
Les secteurs de | hébergement et de la construction continuent
ains de présenter des niveaux inférieurs a 2019. En outre,
les perspectives d'activité des entreprises bruxelloises se sont
assombries vu le conflit ukrainien, les tensions pesant sur les
chaines d approvisionnement et les tendances inflationnistes.
Dans ce cadre, et méme si Statbel et I'IBSA n’ établissent pas de
projections relatives aux faillites, on peut s attendre a une année
2023 plus difficile.

Pour chague aide d'urgence, le gouvernement a travaillé en se
basant sur I’expérience des aides précédentes. Les premiéeres
aides régionales durant la crise sanitaire étaient fixes, tandis
gue les suivantes ont évolué pour répondre le plus possible aux
spécificités de chaque entreprise concernée. Latask force sur les
impacts économiques & la suite du coronavirus, mise en place
pour gérer lacrise du Covid-19, s est inscrite dansladurée, avec
desrencontres entre le conseil d'administration de Brupartners et
mon cabinet tous les quinze jours. Elle se poursuit pour la mise
en place des aides liées ala crise énergétique.

Par ailleurs, au fil des crises, un écosystéme de soutien aux
entrepreneurs en difficulté a émergé, entre autres gréce au
soutien financier de la Région. Cet écosystéme est loué par les
acteurs eux-mémes et notamment par le tribunal de |’ entreprise,
confronté directement aux entrepreneurs en difficulté.

De nombreuses autres professions sont concernées. |l nous a
donc semblé utile de rassembler formellement ces différentes
parties prenantes en créant une plateforme d'échange entre
acteurs de soutien aux entrepreneurs en difficulté en Région
de Bruxelles-Capitale. Des invitations en ce sens ont été
adressées avant les fétes aux représentants du tribunal de
I"entreprise, du barreau de Bruxelles, tant francophone que
néerlandophone, del'lInstitutefor Tax Advisorsand Accountants,
deBECI, du Centre pour entreprisesen difficulté, de bMediation,
de la Fondation Pulse, du Réseau Entreprendre, d'Un pass
dans I'impasse, de I'Union des classes moyennes, de I'union
flamande des entrepreneursindépendants (Unievan Zelfstandige
Ondernemers, Unizo), de Bruxeo, de ReloadYourself, de
I'Association des caisses d'assurances sociales pour travailleurs
indépendants, de la Fédération belge du secteur financier, de
hub.brussels et de finance& invest.brussels.

Il sagit d'une collaboration unique entre les acteurs
juridiques, le monde financier et les professionnels du chiffre,
de I’accompagnement général et spécialisé et du soutien
psychologique. Cette plateforme, qui se réunira pour lapremiére
foisle 18 janvier prochain, aura pour objectif :

- de dresser un tableau macroéconomique en y intégrant les
retours de terrain auxquel sles parties prenantes sont directement
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oorlog in Oekraine en de inflatie sombere perspectieven voor
2023.

Voor nieuwe hulpmaatregelen baseert de regering zich op de
ervaringen met eerdere maatregelen. Zo worden de nieuwe
maatregelen beter aangepast aan de eigenheden van de
ondernemingen. Dankzj de financié e steun van het gewest is er
een soort ecosysteem ontstaan voor steun aan ondernemingenin
moeilijkheden.

Het gewest heeft daarvoor een platform opgericht waar alle
betrokkenen elkaar formeel kunnen ontmoeten. Het gaat om
partners als de ondernemingsrechtbank, de balies van Brussdl,
het Institute for Tax Advisors and Accountants, BECI, het
Centrum voor Ondernemingen in Moeilijkheden, bMediation,
de Pulse Foundation, Réseau entreprendre Bruxelles, Un pass
dans I'impasse, de Union des classes moyennes, de Unie
van Zelfstandige Ondernemers, Bruxeo, Reload Yourself, de
Vereniging der Sociale Verzekeringsfondsen voor Zelfstandigen,
de Belgische Federatie van de Financiéle Sector, hub.brussels
en finance& invest.brussels.

Het platform moet toelaten een macro-economische tabel met
de ervaringen van de betrokken partijen bij de begeleiding van
ondernemingen in moeilijkheden op te stellen. Het moet ervoor
zorgen dat de acties complementair zjn en het gewestelijke
beleid sturen.

- Het incident is gesloten.
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ou indirectement confrontées dans |’accompagnement des
entrepreneurs en difficulté ;

- d'assurer lacomplémentarité des actionstout en déterminant les
angles morts;;

- de guider la politique du gouvernement régional .

- L'incident est clos.

QUESTION ORALE DE MME CLEMENTINE BARZIN

a Mme Barbara Trachte, secrétaire d'Etat a la Région de
Bruxelles-Capitale chargée de la Transition économique et
dela Recherche scientifique,

concernant I'implémentation du Small Business Act sous
|'angle principal de|'accés aux financements.

MmeClémentineBarzin (MR).- Le Small Business Act (SBA)
a été décidé en 2017 avec 77 mesures a mettre en ceuvre jusqu'a
2025. Les petites et moyennes entreprises (PME) sont vitales
pour l'activité et I'emploi en Région bruxelloise et I'un des
indicateurs de réussite du SBA est le nombre de PME. Avez-
Vous connaissance du nombre d'entreprises assujettiesala TVA
en 2022 par rapport a 2021 et du taux de survie a cing ans des
PME bruxelloises ?

Jevoudrais également revenir sur le point crucial du financement
des PME. L'un des objectifs du SBA est I'offre d'un package
ala création d'entreprises reprenant, entre autres, le soutien au
financement, préts, equity et garanties. Dans une précédente
réponse, vous évoquiez les préts proxi, préts momentanés de
crise, et la recapitalisation de finance&invest.brussels, mesure
également liée ala crise du Covid-19.

Quels sont les préts mis en place actuellement pour e démarrage
des PME ? Combien ont-ils été délivrés en 2021 et 2022 et
pour quels types de PME ? Quels sont les soutiens en garantie
proposées par finance& invest.brussels ? A combien de PME et
de quel secteur ont-ils été proposés, pour les mémes années ?

Dans quelle mesure et selon quelles conditions un
accompagnement des dossiers aupres des banques est-il réalisé ?
Les préts et I'accompagnement concernent-ils uniquement le
démarrage d'un projet ou également une activité en cours ?

Vous annonciez en 2021 un nouvel appel a projets qui
prolongerait les mesures primordiales dans la recherche de
financements. Qu'en est-il pour 2022 et 2023 ?

Malgré la crise du Covid-19 et la crise énergétique, quelle
évaluation en pourcentages faites-vous aujourdhui de la
réalisation des 77 objectifs du SBA ?
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MONDELINGE VRAAG
CLEMENTINE BARZIN

aan mevrouw Barbara Trachte, staatssecretaris van het
Brussels Hoofdstedelijk Gewest, bevoegd voor Economische
Transitie en Wetenschappelijk Onder zoek,

VAN MEVROUW

betreffende de implementatie van de Small Business Act
vanuit het belangrijkste perspectief van de toegang tot
financieringen.

Mevrouw Clémentine Barzin (MR) (in het Frans).- In 2017
werd de Small Business Act (SBA) goedgekeurd met 77
maatregelen die tegen 2025 uitgevoerd moeten zijn. Een van de
succesindicatoren van de SBA is het aantal kmo's. Hoeveel btw-
plichtige bedrijven telde het gewest in 2021 en 2022? Hoeveel
kmo's houden het minstens vijf jaar vol?

Het is onder andere de bedoeling om startende bedrijven
een vedlzijdig steunpakket te leveren. In een eerder antwoord
besprak u proxileningen, crisispremies en de herkapitalisatie
van finance& invest.brussels.

Wat voor leningen kan een beginnende kmo nu aangaan?
Hoeveel zijn er in 2021 en 2022 toegekend? Aan welk type kmo?
Hoeveel kmo's uit wel ke sectoren heeft finance& invest.brussel in
2021 en 2022 bijgestaan?

Hoe worden de bankdossiers begeleid? Zijn leningen en
begeleidingsmaatregelen enkel beschikbaar voor beginnende
projecten of ook voor lopende?

In 2021 lanceerde u een projectoproep om de essentiéle
financieringsmaatregelen te verlengen. Wat met 2022 en 20237

Hoe ver staat de uitwerking van de 77 maatregelen?
U namzch voor omde SBA aan te passen aan Shifting Economy,

de strategie voor economische transitie. Welke maatregelen
werden aangepast?

PARLEMENT DE LA REGION DE BRUXELLES-CAPITALE — COMPTE RENDU INTEGRAL
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Vous indiquez dans les notes d'orientation budgétaire votre
volonté d'adapter le SBA en fonction de la stratégie Shifting
Economy. Quelles mesures et quels axes sont-ils a présent
adaptés, et de quelle maniere ?

Mme Barbara Trachte, secrétaire d'Etat.- Les petites et
moyennes entreprises constituent le coaur de |'économie
bruxelloise. Dés lors, dans le cadre de |a stratégie Go4Brussels
2030 et de la stratégie de transition économique, dite Shifting
Economy, le gouvernement a souhaité améliorer son soutien
a ces entreprises. Le chapitre « Développer un écosystéme
favorable a I’entrepreneuriat », le premier de la stratégie de
transition économique, détaille les mesures phares en lamatiére.
[l comprend un certain nombre de mesures déja prises, dont le
prét proxi ou larecapitalisation de finance& invest.brussels et de
sesfiliales, que vous évoquez dans votre question. |1 est évident
gue la portée de ces mesures dépasse largement le contexte de
la crise sanitaire et qu'elle redessine profondément la politique
économique de la Région.

Elaboré en 2017, le Small Business Act (SBA) comprend cing
axes, repris danslastratégie de transition économique. Certaines
mesures sont également incluses telles quelles dans |a stratégie
Shifting Economy lorsqu’ elles demeurent pertinentes, comme
le renforcement du service 1819, mesure prise durant cette
|égislature.

D'autres mesures du SBA ont é&é actualisees en fonction
des avancées notées durant la légidature, par exemple, les
mesures relatives a |'épargne citoyenne, la pérennisation et
le développement de Coopcity ou encore |'augmentation des
moyens consacrés au renforcement de |’ esprit d'entreprise chez
les jeunes.

D’autres seront mises en oauvre prochainement, comme la
suppression de I’ examen de gestion de base et la création d’'un
nouveau guichet d’ économielocale.

En ce qui concerne vos autres questions, en décembre 2021
et septembre 2022 - qui sont les derniéres données dont je
dispose -, Statbel dénombrait respectivement 115.541 et 117.564
entreprises assyjetties ala TV A ayant un siége social en Région
de Bruxelles-Capitale.

Le taux de survie des nouvelles entreprises est évalué selon
Graydon a 85,62 %, sur une base de 2017.

Le dépatement start-up, scaeup e PME de
finance&invest.brussels peut soutenir les entreprises
bruxelloises sous la forme de préts, de préts convertibles et de
prises de participation en capital.

En 2021, 43  entreprises ont été soutenues par
finance& invest.brussels via ces trois formes de financement
pour un total de 19.805.000 euros. Ainsi, 15 entreprises ont été
soutenues pour 6.150.000 euros en capital, 14 pour 8.905.000
euros en préts et 14 pour 4.750.000 euros en préts convertibles.
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Mevrouw Barbara Trachte, staatssecretaris (in het Frans).-
Met Go4Brussels 2030 en Shifting Economy wil de regering
kmo's beter ondersteunen. Het hoofdstuk "Ontwikkeling van
een gunstig ecosysteem voor ondernemerschap” bevat de
belangrijkste maatregelen. De proxilening en de herkapitalisatie
van finance&invest.brussels zjn al uitgevoerd. Met de
maatregelen wordt het economische beleid van het gewest
volledig hertekend.

De vijf hoofdlijnen van de SBA Zzjn opgenomen in Shifting
Economy, net als enkel e specifieke maatregelen, bijvoorbeeld de
versterking van de telefoonlijn 1819.

Andere maatregelen uit de SBA zjn geactualiseerd. Denk
bijvoorbeeld aan maatregelen over burgersparen, Coopcity of
het aanwakkeren van de ondernemingszin bij jongeren.

Binnenkort komen daar nog maatregelen bij. Het examen
basi skennis bedrijfsbeheer wordt geschrapt en er wordt een | oket
|okale economie geopend.

In  december 2021 en september 2022 telde
Satbel respectievelijk 115541 en 117.564 btw-plichtige
ondernemingen met een maatschappelijke zetel in het Brussels
Hoofdstedelijk Gewest. Graydon raamt de overlevingskansen
van nieuwe ondernemingen op 85,62%, op basis van gegevens
uit 2017.

De afdeling van finance& invest.brussels die zich met start-ups,
scale-ups en kmo's bezighoudt, biedt gewone en converteerbare
leningen aan, evenals kapitaal participaties.

In 2021 heeft finance&invest.brussels 43 ondernemingen
ondersteund via kapitaalsinjecties en leningen, waaronder
converteerbare leningen, ten belope van 19,805 miljoen euro.
In 2022 konden 58 ondernemingen, namelijk 41 start-ups, 10
volwassen bedrijven en 7 scale-ups, rekenen op een totale steun
van 31,915 miljoen euro. Dat staat |os van de financiering door
Brusoc of boosting.brussels of van de financiéle hulp op basis
van de gedelegeerde opdrachten van finance& invest.brussels,
bijvoorbeeldin het kader van de covidcrisis. Allessamen gaat het
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En 2022, 58 entreprises ont été soutenues pour un total de
31.915.000 euros. Douze entreprises ont été soutenues en capital
a hauteur d'un peu plus de 9.405.000 euros, 22 entreprises ont
bénéficié d'un prét pour 15.965.000 euros, et 24 entreprises d'un
prét convertible pour 6.545.000 euros.

Parmi les 58 entreprises soutenues en 2022, 41 sont des start-
up, 10 des entreprises matures et 7 des scale-up. Toutefois,
ces chiffres ne prennent pas en considération les financements
opérés par la filide Brusoc, par le fonds dinvestissement
boosting.brussels, ni des financements opérés dans le cadre des
missions déléguées confiées a finance& invest.brussels, comme
le fonds de transition ou les missions dél éguées dans le cadre de
lacrise du Covid-19.

En tenant compte de I'ensemble de ces financements,
finance& invest.brusselsaengagé plus de 100 millionsd'eurosen
2021 aupres de 571 entreprises bruxelloises.

Pour 2022, en novembre, un montant de 73,5 millions avait d§ja
été engagé aupres de 274 entreprises bruxelloises, et ce, dans
un contexte d’extinction des missions déléguées dans le cadre
de la crise du Covid-19. Cela reste donc substantiel au regard
dutravail effectué antérieurement par finance& invest.brussels et
sesfiliales qui, avant cette |égislature, engageaient un total de 8
millions a 20 millions d’ euros par an.

Finance& invest.brussels intervient toujours aux cotés d'acteurs
privés, dont ceux du secteur bancaire. Les montages financiers
généraux sont le fruit d’une collaboration entre le porteur de
projet, finance& invest.brussels et les opérateurs privés, dont les
banques.

Par ailleurs, la Région soutient plusieurs partenaires privés a
la recherche de financement non bancaire dans le cadre de
|" appel aprojets« Soutien aux entrepreneurs et accompagnement
a la transition économique ». Je pense tout particuliérement
aux projets portés par I'ASBL Coopérative de crédit alternatif,
BeAngels, Solifin et Financité. Comme convenu dans les
conventions portant organisation de ces subsides, un comité de
suivi sera mis en place dix-huit mois aprés le lancement des
projets.

Sur la base de ce comité et des résultats du projet en cours,
j’envisage de proposer au gouvernement la prolongation des
conventions. Sadurée exacteains que lesmodalités pratiquesde
reconduction sont en train d'érre définies par Bruxelles Economie
et Emploi.

Mme Clémentine Barzin (MR).- Malgré ces réponses trés
chiffrées, il manque des éléments au sujet des financements en
cours. Quand on parlede 43 ou 58 entreprises, il serait intéressant
de savoir quels sont les secteurs soutenus, sur I'ensemble des
PME assujetties a la TVA en Région bruxelloise. Méme en
augmentation, les moyens sont limités. Correspondent-ils a
un soutien susceptible de créer de I'activité ? Sommes-nous

2023.01.11
n° 58 - nr. 58

COMMISSIE
Economische Zaken en Tewerkstelling

dusin 2021 om meer dan 100 miljoen euro voor 571 bedrijven,
respectievelijk 73,5 miljoen euro voor 274 ondernemingen tot
november 2022. Dat is een pak meer dan vroeger, ook al lopen
de gedelegeerde opdrachten in het kader van de covidcrisis nu
op hun einde.

Finance&invest.brussels werkt altijd samen met privéspelers,
ook uit de banksector. Dankzj die samenwerking krijgen de
bedrijven forse financiéle steunpakketten.

Met een projectoproep steunt het gewest privépartners
bovendien in  hun  zoektocht naar  niet-bancaire
financieringsvorming. In het bijzonder gaat het om de projecten
van de Coopérative de crédit alternatif, BeAngels, Solifin en
Financité. Zoals overeengekomen wordt er een toezchtcomité
geinstalleerd nadat de projecten van start zijn gegaan.

Als de projecten gedaagd zjn, zal ik aan de regering
voor stellen om de conventies te verlengen. Brussel Economie en
Werkgelegenheid zal de duur en de uitvoeringsmodaliteiten voor
de verlenging vastleggen.

Mevrouw Clémentine Barzin (MR) (in het Frans).- Welke
sectoren wor den gesteund?

Er zijn weliswaar meer middelen beschikbaar, maar ze zjn
alsnog beperkt. Volstaan ze om de economische activiteit aan
te wakkeren? Komt het gewest tegemoet aan de behoeften van
sectoren die economische groei kunnen creéren? Ik heb dezelfde
vragen over niet-bancaire begel eidingsmaatregel en.
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capables de répondre aux besoins des différents secteurs qui,
aujourd'hui, peuvent promettre un dével oppement économique ?

Je pose la méme question a propos du soutien de la Région
sous la forme d'un accompagnement non bancaire. De combien
dentreprises sagit-il et quels sont les secteurs soutenus ?
Parvenons-nous a soutenir tous ceux qui peuvent étre source de
dével oppement économique pour notre Région ?

Je déposerai des questions écrites pour les différents aspects qui
manquent aujourd'hui a notre compréhension.

Mme Barbara Trachte, secrétaire d'Etat- Je ne doute
pas que finance&invest.brussels publiera prochainement
son rapport annuel. Une série de données seront alors
disponibles, qui permettront de compléter votre information.
Finance& invest.brussels n'arien a cacher.

Mme Clémentine Barzin (MR).- Sur les 77 mesures contenues
dansle SBA, combien ont été concrétisées ?

MmeBarbara Trachte, secrétair ed' Etat.- Ces mesuresont été
redéfinies a plusieurs reprises. |l est donc difficile de dresser le
bilan de leur mise en cauvre.

Je me renseignerai aupres de finance& invest.brussels. Lorsque
son rapport annuel sera disponible, je vous contacterai pour que
vous receviez les informations utiles.

Mme Clémentine Bar zin (M R).- Nous avions demandé aavoir
un échange avec les représentants de finance&invest.brussels.
Ont-ils recu une invitation formelle de notre commission ?

(Assentiment)

- L'incident est clos.

QUESTION ORALE DE MME CLEMENTINE BARZIN

a Mme Barbara Trachte, secrétaire d'Etat a la Région de
Bruxelles-Capitale chargée de la Transition économique et
dela Recherche scientifique,

concer nant
entreprises.

les facilitateurs sectoriels et de grandes

Mme Clémentine Barzin (MR).- Le gouvernement et les
interlocuteurs sociaux ont créé en 2015 une fonction de
facilitateur sectoriel au sein de Brupartners. Celui-ci doit faciliter
et encourager, d'une part, les collaborations entre secteurs qui
partagent certains besoins de compétences, de formation et
denseignement et, d'autre part, de nouvelles collaborations
entre les services et les organismes d'intérét public. L'objectif
poursuivi est d'assurer lamobilisation desacteurs sectorielssur le
territoire bruxellois par la conclusion d'accords-cadres entre les
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Ik zal ter zake schriftelijke vragen indienen.

Mevrouw Barbara Trachte, staatssecretaris (in het Frans).-
Binnenkort publiceert finance& invest.brussels zijn jaarversiag
en dat zal een antwoord bieden op uw vragen.

Mevrouw Clémentine Barzin (MR) (in het Frans).- Hoeveel
van de 77 maatregelen in de SBA zjn uitgevoerd?

Mevrouw Barbara Trachte, staatssecretaris (in het Frans).-
De maatregelen zijn meermaals gewijzigd. Het is dus moeilijk
om hun uitvoering te beoordelen.

Ik zal het navragen bij finance& invest.brussels en u contacteren
na de publicatie van het jaarverslag.

Mevrouw Clémentine Barzin (MR) (in het Frans).- We
hadden om een hoorztting met vertegenwoordigers van
finance&invest.brussels gevraagd. Hebben ze een formele
uitnodiging ontvangen?

(Instemming)

- Het incident is gesloten.

MONDELINGE VRAAG
CLEMENTINE BARZIN

aan mevrouw Barbara Trachte, staatssecretaris van het
Brussels Hoofdstedelijk Gewest, bevoegd voor Economische
Transitie en Wetenschappelijk Onder zoek,

VAN MEVROUW

betreffende de facilitatoren voor
onder nemingen.

sectoren en grote

Mevrouw Clémentine Barzin (MR) (in het Frans).- In 2015
hebben de regering en de sociale partners beslist om binnen
Brupartners een zogenaamde dienst voor sectorale facilitatie
op te richten. Die moet de samenwerking tussen sectoren en
instellingen van openbaar nut bevorderen en betreft het sluiten
van raamakkoor den tussen economische sectoren en deregering
op het niveau van de gewest- en gemeenschapsinstellingen.
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secteurs économiques et |e gouvernement aux échelons régional
et communautaire.

Pour ce qui concerne les compétences régionales, quel est
le budget aloué a ces facilitateurs, et notamment aux trois
équivalents temps plein annoncés ?

Ou en sont les accords-cadres et en quoi consistent-ils
exactement ? Quels sont les secteurs impliqués et représentés ?

Quelles sont les collaborations établies avec les organismes
d'intérét public ?

Quels sont les résultats des politiques menées et les objectifs
précis pour 2023 ?

Afin de favoriser la résilience, une fonction de facilitateur
grandes entreprises avait, par ailleurs, été annoncée en 2021. Ou
en est ce projet et quel en est le budget pour 2023 ?

Quelles sont les actions entreprises par ce facilitateur et quels
enseignements en tirez-vous pour la présence des grandes
entreprises a Bruxelles ?

Mme Barbara Trachte, secrétaire d'Etat.- Votre question
reléve également des compétences du ministre-président et de
celles du ministre de I’ Emploi et de la Formation.

Les accords-cadres conclus par I'entremise du service de
facilitation sectorielle de Brupartners concernent, a ce stade,
douze secteurs ou sous-secteurs. Le secteur du transport et
de la logistique fait I’objet de deux accords-cadres distincts
(ouvriers et employés), auxquels il faut ajouter d autres
secteurs étroitement liés au transport et a la logistique
(autobus et autocars, commerce de combustibles, entreprises de
démeénagement et entreprises du traitement de marchandises et
des flux de passagers dans les aéroports).

D’ autres secteurs viennent compl éter cette liste, a savoir :

-la construction, en lien avec le pble formation-emploi
construcity.brussels;

- les ouvriers de I'industrie métallique et technologique, en lien
avec le p6le formation-emploi technicity.brussels;

- I'éectronique ;

- I'horeca, en lien avec le centre de référence professionnel actif
pour ce secteur ;

- lesmétiersdu numérique, en lien avec | e pole formation-emploi
digitalcity.brussels;;

- etenfin|’intérim, pour lequel un accord-cadre pilote aétésigné.
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Welk budget trekt het Brussels Gewest uit voor de
aangekondigde drie voltijdsequivalenten van die dienst?

Hoever staat het met de raamakkoorden? Wat houden dieprecies
in? Welke sectoren zijn erbij betrokken?

Hoe Ziet de samenwerking met de instellingen van openbaar nut
er concreet uit?

Welke resultaten zijn er al bereikt en wat zjn de precieze
doel stellingen voor 2023?

Hoe staat het met de in 2021 aangekondigde facilitatiedienst
voor grote ondernemingen? Welk budget is daarvoor in 2023
uitgetrokken? Welke acties heeft die dienst al ondernomen?
Welke lessen trekt u daaruit over de aanwezigheid van grote
ondernemingen in Brussel ?

Mevrouw Barbara Trachte, staatssecretaris (in het Frans).-
Uw vraag betreft niet alleen mijn bevoegdheid, maar ook tot
die van de minister-president en van de minister van Werk en
Beroepsopleiding.

Tussen februari 2018 en december 2020 zijn via de dienst
voor sectorale facilitatie al met twaalf sectoren en subsectoren
raamakkoorden ondertekend. Het gaat onder meer om de
transport- en logistieke sector, de bouw, de metaal- en
technologie-industrie, de elektronicasector, de horeca, de sector
van digital e beroepen en de uitzendsector.

Voor sommige sectoren zijn bij of naar aanleiding van
die ondertekening actieplannen opgesteld waaruit concrete
doel stellingen naar voren zijn gekomen, vooral inzake opleiding.

Sndsdien zjn, vooral tijdens de tweede jaarhelft van 2022,
de ondertekenaars van die akkoorden met de drie betrokken
kabinetten bijeengekomen om een eerste stand van zaken op te
maken van de geboekte voor uitgang en de verbeter punten.
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Ces différents accords-cadres, signés entre février 2018 et
décembre 2020, font I’ objet d'un suivi de la part du service de
facilitation sectorielle de Brupartners. C’ est dans ce cadre qu’ ont
été réunis, principalement durant le dernier trimestre 2022, les
signataires de ces textes ainsi que tous les cabinets concernés
- soit ceux du ministre-président, du ministre de I'Emploi et le
mien - afin de procéder aun premier état deslieux desprogrésou
des points d’ attention constatés depuis leur signature respective.

En effet, pour un certain nombre de secteurs ou Sous-secteurs,
un plan d'action avait été élaboré soit concomitamment, soit a
la suite de la signature de I’ accord-cadre les concernant. Ces
plans ont permis d'identifier une série d’ objectifs concrets vers
lesquels tendre et portant sur des thématiques telles que :

- lapromotion des métiers ;
- I"accompagnement et la formation des chercheurs d’ emploi ;
- laformation continue destravailleurs;

- la veille sectorielle permettant d’ adapter au mieux I’ offre de
formation aux réalités des métiers qui S'y rapportent ;

-et l'aticulation avec les opérateurs d enseignement, de
formation ou de validation des compétences.

Lebudget est intégré dans celui qui est alloué aBrupartners. Pour
rappel, le budget de Brupartners est réparti entre les compétences
du ministre-président, du ministre de I'Emploi et les miennes.

Le budget de Brupartners intégre une allocation aux services
de facilitation sectorielle. De 2016 a 2021, elle couvrait le
financement des frais de personnel et de fonctionnement pour
trois équivalents temps plein. Ainsi, en 2021, cette alocation
était de 328.000 euros. Il a été convenu avec Brupartners
de limiter le programme de travail du service, jusqua la fin
de la légidature, a la consolidation des accords-cadres. Ce
service compte désormais un éguivalent temps plein. En 2023,
Brupartners ainscrit 122.000 euros a cet effet.

En ce qui concerne les collaborations avec les organismes
dintérét public, Actiris et Bruxelles Formation sont les
principaux partenaires publics avec lesquels des collaborations,
a géométrie variable selon le secteur, ont éé mises en
place au travers des accords-cadres et plus spécifiquement
des quatre pdles formation-emploi existants ou du centre de
référence propre a I'horeca. C'est dans le cadre des organes
d'administration de ces structures que siégent les organismes
mentionnés, ainsi que les interlocuteurs sociaux qui peuvent dés
lors soutenir les partenariats. Ils contribuent ainsi a apporter des
réponses concreétes aux besoins des entreprises.

Il est & noter que le VDAB est également associé aux échanges
sectoriels.

Lesrésultats de ces collaborations étant nombreux, je ne pourrai
pas vous les énumérer. Je vous renvoie donc aux rapports
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De dienst voor sectorale facilitatie krijgt middelen uit het
budget van Brupartners. Van 2016 tot 2021 behelsden die de
financiering van drie voltijdsequivalenten. In 2021 was dat
goed voor een bedrag van 328.000 euro. Met Brupartners is
overeengekomen het werk van die dienst tot het einde van
deze regeerperiode tot de versterking van de raamakkoorden
te beperken, waardoor er nu nog maar één voltijdsequivalent
overblijft. Voor 2023 is daarvoor 122.000 euro begroot.

De betrokken instellingen van openbaar nut waarmee
die samenwerkingsverbanden zjn opgezet in de vorm
van raamakkoorden, zjn voornamelijk Actiris en Bruxelles
Formation. Het gaat meer bepaald om de vier opleidings- en
tewerkstellingscentra en het beroepsreferentiecentrum van de
horeca. Ook de VDAB is bij die samenwerking betrokken.

Voor een gedetailleerd overzicht van de resultaten
van die samenwerkingsverbanden verwijs ik naar
de activiteitenrapporten van de opleidings en

tewerkstellingscentra.

In 2023 is het tijd voor een evaluatie van de raamakkoorden
en met name voor een stand van zaken van de actieplannen, de
geboekte vooruitgang en de vastgestelde hinderpalen. Daarbij
zullen we ook de banden versterken tussen de strategie voor
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d'activité des pdles formation-emploi. |Is vous donneront une
idée plus précise des synergies mises en cauvre au cours des
derniéres années.

En 2023, il sagira de procéder a une évaluation des accords-
cadres, notamment par I'examen de I'état d'avancement des
plans d'action, des progres réalisés et des obstacles recensés. Ce
sera aussi |'occasion de renforcer les liens entre la stratégie de
transition économique et le travail des pdles formation-emploi,
lesquels devront jouer un rdle central dans |'adaptation des
formations pour relever les défis actuels et futurs de I'économie
bruxelloise.

Le facilitateur grandes entreprises est financé par la dotation
de hub.brussels et a été pérennisé par la stratégie de transition
économique Shifting Economy. 1l s'agit de reconnaltre les
démarches de transition économique des grandes entreprises qui
doivent étre et en sont des moteurs. Etant donné leur impact
en matiere de création de valeur et d emplais, il est crucial
de disposer d'une personne qui aille a leur rencontre et qui se
consacre aux interactions avec les grandes entreprises en Région
de Bruxelles-Capitale, assurant ainsi des échanges efficaces
d’informations.

Parallélement, le Conseil de coordination économique (CCE)
se réunit tous les trois mois pour aborder les grands dossiers
prioritaires de la Région, qui concernent précisement souvent
des grandes entreprises. Le CCE se penche sur la recherche de
localisations, les besoins de financement, le soutien pour rester
actives sur le territoire bruxellois, etc. Pour rappel, ce consell
rassemble, outre les administrations chargées de I'économie,
toutes celles en lien avec des entreprises de toute taille, que ce
soit Bruxelles Mohilité ou encore les administrations chargées
de I'urbanisme ou de I'environnement. Les directeurs généraux
de ces administrations bruxelloises sont présents aux réunions,
dont la prochaine se déroulerale 14 février 2023.

Mme Clémentine Barzin (MR).- Les facilitateurs sectoriels
sont donc engagés au sein de Brupartners pour conclure les
accords-cadres relatifs aux péles formation-emploi (PFE) ?

Mme Barbara Trachte, secrétaire d'Etat.- Afin de conclure
les accords-cadres sectoriels.

Mme Clémentine Barzin (MR).- Donc entre les secteurs et
les structures régionales qui constituent ensemble les ASBL
PFE. Javais également posé la question a votre collégue, car
je m'interroge sur le caractére redondant ou impératif de ces
facilitateurs, parce que les PFE ont déa pour vocation de
rassembler les différents acteurs. Je reste dés lors un peu sur ma
faim.

Ensuite, qu'en est-il exactement del'évaluationréaliséealafindu
dernier trimestre de 2022 ? Vous avez évoqué un état des lieux,
pourriez-vous nous en dire plus ? Pourquoi passez-vous de trois
a un équivalent temps plein ? Nous prénons un bon usage des
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economische transitie en het werk van de opleidings- en
tewerkstellingscentra.

De facilitator voor grote ondernemingen wordt gefinancierd
met middelen van hub.brussels en krijgt langdurige steun in het
kader van de strategie voor economische transitie. Zo erkennen
we de cruciale rol van die ondernemingen als motor van de
economische transitie.

Tegelijkertijd buigt de Raad voor Economische Codrdinatie zich
om de drie maanden over de prioritaire dossiers, die vaak de
grote ondernemingen betreffen. Het gaat dan bijvoorbeeld over
de zoektocht naar geschikte locaties, financieringsbehoeften
of steun om in het Brussels Gewest actief te hlijven. Op die
bijeenkomsten zjn de verschillende betrokken administraties
vertegenwoordigd. De volgende vindt plaats op 14 februari.

Mevrouw Clémentine Barzin (MR) (in het Frans).- De
taak van de sectorale facilitatoren bij Brupartners bestaat er
dus in om raamakkoorden te sluiten met de opleidings- en
tewerkstellingscentra?

Mevrouw Barbara Trachte, staatssecretaris (in het Frans).-
Het is hun taak om sectoral e raamakkoor den te sluiten.

Mevrouw Clémentine Barzin (MR) (in het Frans).- Het
gaat dus om akkoorden tussen de sectoren en de gewestelijke
instanties die in de opleidings- en tewerkstellingscentra
vertegenwoordigd zjn. Is die functie dan niet overbodig?
Het is immers al de opdracht van de opleidingss en
tewerkstellingscentra om de verschillende instanties samen te
brengen.

Kunt u meer zeggen over de evaluatie die eind 2022 uitgevoerd
is? U sprak over een stand van zaken. Waarom beperkt u dedrie
voltijdsequival enten tot nog slechts één?
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deniers publics - méme s par ailleurs, j'ai beaucoup de respect
pour Brupartners.

En ce qui concerne le facilitateur grandes entreprises, je vous
remercie pour les précisions apportées. Disposez-vous dga
de premiers enseignements issus du Consell de coordination
économique que vous avez évoqué ce matin ?

Mme Barbara Trachte, secrétaired' Etat.- 1| m'est difficile de
dresser un bilan a froid. Peut-étre serait-il judicieux de poser
une question spécifique a ce sujet afin que je puisse expliquer
le fonctionnement des réunions du Conseil de coordination
économique, auxquelles j'assi ste également.

Lorsde cesréunions, le conseil examine des cas spécifiques, par
exemple de grandes entreprises en difficulté, des difficultés qui
peuvent étre rencontrées par d'autres entreprises, ou encore des
situations comme celles évoquées précédemment : lesfaillitesou
les résultats du barométre de I'Institut bruxellois de statistique et
danalyse.

Je pourrais proposer une synthése de la méthode de travail et
du bilan qui ressort de ce type de rencontres. Concrétement,
par exemple, c'est ce service qui était en contact direct avec
L eonidas, Cameleon et autres grandes entrepriseslorsqu'ellesont
rencontré des difficultés.

- L'incident est clos.

QUESTION ORALE DE M. SEVKET TEMIZ

a Mme Barbara Trachte, secrétaire d'Etat a la Région de
Bruxelles-Capitale chargée de la Transition économique et
dela Recherche scientifique,

concer nant I'impact financier destravaux de la chaussée de
Haecht sur les commer cants.

M. Sevket Temiz (PS).- Nous avons pu lire dans la presse
que les travaux effectués chaussée de Haecht ont d'importantes
répercussions sur les recettes des commerces environnants.

En effet, le département des espaces publics de Bruxelles
Mobilité organise sur le trongon entre la rue Seutin et I’ avenue
Rogier des travaux de grande ampleur qui laissent peu de place
aux usagers de la voirie. Pour preuve, méme la STIB a di
interrompre toute la desserte de cette partie de la chaussée et
trouver des solutions de fortune.

Un édément plus préoccupant est le fait que les petits
commerces situés sur cet axe se retrouvent dans une impasse
financiére et voient leur chiffre d affaires s effondrer de 30
%. Or, la déclaration de politique régionale précise que «la
Région optimisera encore le soutien et I’ accompagnement des
entrepreneurs, en particulier dans les PME, tout au long de
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Beschikt u al over de eerste bevindingen van de Raad voor
Economische Codrdinatie?

Mevrouw Barbara Trachte, staatssecretaris (in het Frans).-
Daar kan ik moeilijk een geimproviseerde balans van opmaken.
Ik stel voor dat u een specifieke vraag over dat onderwerp
indient.

Op de vergaderingen van de Raad voor Economische
Codrdinatie (REC), waar ik ook aan deelneem, bekijkt de REC
onder meer specifieke gevallen van bedrijven in moeilijkheden.
Zo stond hij recent in rechtstreeks contact met Leonidas en
Cameleon.

- Het incident is gesloten.

MONDELINGE VRAAG VAN DEHEER SEVKET TEMIZ

aan mevrouw Barbara Trachte, staatssecretaris van het
Brussels Hoofdstedelijk Gewest, bevoegd voor Economische
Transitie en Wetenschappelijk Onder zoek,

betreffende definanciéle gevolgen voor de handelaar svan de
wer ken aan de Haachtsesteenweg.

De heer Sevket Temiz (PS) (in het Frans).- Door
de grootschalige werken van Brussel Mobiliteit op de
Haachtsesteenweg is de omzet van kleine winkeliers er met 30%
gedaald.

Volgens het regeerakkoord moet het gewest de ondernemers,
en in het bijzonder kmo's, tijdens hun volledige bedrijfscyclus
nog beter ondersteunen en begeleiden, hen stimuleren om de
stap te zetten naar digitalisering en de stads- en buurthandel
bevorderen.

Bovendien staat er in de Small Business Act dat het gewest zich
moet inzetten om een ondernemingsvriendelijk klimaat tot stand
te brengen, de diversiteit van de onder nemer s en ondernemingen
te ondersteunen en de relaties tussen de kmo's en het gewest te
verbeteren.
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leur cycle de vie, encouragera leur digitalisation, favorisera le
commerce urbain et de proximité ».

Par ailleurs, le Small Business Act bruxellois souligne que
la Région doit cauvrer en faveur des PME et prendre des
mesures concrétes visant a créer un environnement favorable a
I” entrepreneuriat, soutenir la diversité des entrepreneurs et des
entreprises, et améliorer lesrelations entreles PME et laRégion.

Existe-t-il des mécanismes compensatoires de solidarité en
faveur des PME afin de rééquilibrer les pertes financiéres
résultant des travaux effectués par Bruxelles Mobilité ?

Votre administration et Bruxelles Mobilité se concertent-elles
pour anticiper des travaux ou d’ éventuelles perturbations ayant
une incidence directe sur le chiffre d’ affaires des commerces ?

D'une maniére plus générale, qu'entreprend la Région pour créer
un environnement favorable a I’ entrepreneuriat, sachant que les
commerces bruxellois sont parfois confrontés a une récession
économique non négligeable ?

Enfin, quelles sont les initiatives prises par la Région pour
améliorer sesrelations avec lesPME ?

Mme Barbara Trachte, secrétaire d'Etat.- Les chantiers de
grande ampleur sont de véritables défis pour notre Région,
comme pour toute grande ville. Il Sagit d effectuer des
travaux de rénovation, d amélioration de I'espace public et
d’infrastructures des services publics qui sont essentiels pour
I'intérét général et la qualité de la ville, mais qui ont aussi
d’'importantes conséquences, surtout économiques, pour les
commerces qui les bordent.

Jauraisda répondreenlieu et placedelaministre delaMobilité,
Mme Van den Brandt, hier en commission de la Mobilité, a
une question portant sur les étapes du chantier. Ce sera pour la
semaine prochaine.

Au niveau économique, il existe une indemnisation forfaitaire
qui peut étre octroyée par Bruxelles Economie et Emploi
aux entreprises de moins de dix équivalents temps plein qui
exploitent un commerce situé dans ou a front de I’emprise
d’'un chantier de niveau 2. Un chantier de niveau2 est un
chantier coordonné qui dure au moins 29 jours consécutifs et qui
interrompt la circulation de transit ou des transports en commun
au moins dans un sens de circulation.

L e montant cette indemnisation est compris entre 2.000 et 2.700
euros, selon le nombre d’ équivalents temps plein occupés par le
commerce. Cetteindemnisation peut étre redemandéetouslessix
mois, si le chantier se poursuit. En ce qui concerne la chaussée
de Haecht, quinze entreprises avaient introduit un dossier et neuf
commerces ont bénéficié d'une indemnisation a ce jour, pour
un montant total de 22.100 euros, soit environ 2.210 euros par
dossier.
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Bestaan er solidariteitsmechanismen om het verlies te
compenseren dat de kmo's door de werkzaamheden lijden?

Werken uw administratie en Brussel Mobiliteit samen om te
anticiperen op werkzaamheden die een directe impact hebben op
de omzet van de bedrijven?

Wat doet het gewest om een gunstig ondernemingsklimaat te
creéren?

Welke initiatieven neemt het gewest om de relaties met de kmo's
te verbeteren?

Mevrouw Barbara Trachte, staatssecretaris (in het Frans).-
Brussel Economie en Werkgelegenheid kan een forfaitaire
vergoeding toekennen aan bedrijven met minder dan tien
voltijdequivalenten wanneer in de buurt wer kzaamheden worden
uitgevoerd die minstens 29 opeenvolgende dagen duren en
waarbij het doorgaand verkeer of het openbaar vervoer in
minstens een rijrichting wordt onder broken.

De vergoeding schommelt tussen 2.000 en 2.700 euro,
afhankelijk van het aantal voltijdequivalenten, en kan elke
zes maanden worden aangevraagd zolang de werkzaamheden
duren. Vijftien bedrijven hebben een dossier ingediend, waarvan
negen tot nu toe een vergoeding hebben ontvangen, voor een
totaalbedrag van 22.100 euro.
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Hub.brussels compte vérifier les conditions d application de la
prime et descendre sur le terrain pour informer les commergants
de leurs droits et des démarches a effectuer. Plus de neuf
commerces sont en effet concernés et ont besoin tant de suivi que
de soutien.

En ce qui concerne la coordination, hub.brussels fait partie de
la commission de coordination des chantiers, qui dépend de
Bruxelles Mobilité. Sa présence permet d’ attirer I’ attention sur
les effets négatifs des chantiers dans les quartiers commergants
et de rappeler les bonnes pratiques pour limiter au maximum
les répercussions négatives avant méme que les chantiers
ne débutent: horaires adaptés, communication auprés des
commercgants, passerelles d' acces, espaces pour lesfournisseurs,
gestion des déchets, etc.

Plus particuliérement, hub.brussels participe a la coordination
de certains chantiers a l'impact considérable - métro Toots
Thielemans, piétonnier de la chaussée d’Ixelles, etc. - afin d'en
rassembler les acteurs et de mettre en cauvre un plan d' action
pour assurer la communication et I’ animation avant et pendant
le chantier. Elle peut organiser des réunions, notamment sur
les primes ou pour trouver des idées d animations, aider les
commercants a se fédérer en association et professionnaliser
celles qui sont déja en place, et soutenir des actions renforgant
|"attraction et I'identité des quartiers, telles que des parcours
d artistes dans les vitrines vides.

Hub.brussels met également ses outils et son expertise a la
disposition de la commune, comme c'est le cas du cbté de
Lemonnier, afin d’ ceuvrer tous azimuts pour réduire lesimpacts
du chantier.

A lademande de ses partenaires, hub.brussels méne également a
bien des études sel on des obj ectifs déterminés. Une étuderel ative
au quartier de la chaussée de Haecht a ainsi été réalisée pour
|la commune de Schaerbeek. Elle dresse le profil du quartier en
analysant, d'une part, I'offre commerciale, composée aplus de 50
% d' horeca et de biens du quotidien, et d'autre part, la clientéle,
son profil, ses modes de transport et son comportement.

L’ étude indique a ce propos que 97 % des personnes interrogées
y effectuent des achats : 60 % S'y rendent expressément et 40 %
y résident. Par ailleurs, 49 % de la clientéle se rend a pied dans
le quartier, 20 % en tram et 19 % en voiture. L’ objectif premier
de I’ étude est donc de permettre a la nouvelle association de
commercants, mais aussi alacommune, de disposer de données
tant qualitatives que quantitatives.

Pour un aspect plus général lié ala commune de Schaerbeek, le
gouvernement a adopté le 20 juillet 2022 | arrété déterminant la
zone de développement 2022-2027 de la Région de Bruxelles-
Capitale. En effet, dans le cadre du soutien aux investissements
généraux des entreprises, laRégion alapossibilité d octroyer un
supplément d’ aide aux entreprises qui investissent dans la zone
de développement. Parmi les cing zones répondant aux critéres
se trouve la commune de Schaerbeek. Nous espérons que ce
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Hub.brusselsis van plan te controleren of de voorwaar den voor
depremiezjnvervuld en zal ter plaatse dewinkeliersinformeren
over hun rechten en de aanvraagprocedure.

Hub.brussels is vertegenwoordigd in de Coordinatiecommissie
van de Bouwplaatsen, waar het de aandacht kan vestigen op
de negatieve gevolgen van werkzaamheden en op een aantal
goede praktijken om die negatieve gevolgen zoveel mogelijk te
beperken.

Bij grootschalige werken, zoals de werken aan het metrostation
Toots Thielemans, werkt hub.brussels samen met alle betrokken
partijen een actie- en communicatieplan uit. Hub.brussels kan
ook informatiever gaderingen organiseren, bijvoorbeeld over de
premies, handelaars helpen om een handelaarsvereniging op
te richten en acties ondersteunen die de aantrekkingskracht
en de identiteit van de wijken versterken, zoals kunstwerken
tentoonstellen in etalages.

Hub.brussels stelt zijn expertise ook ter beschikking van de
gemeenten.

Tot slot kan hub.brussels specifieke studies uitvoeren. Zo stelde
hub.brussels een profiel van de wijk rond de Haachtsesteenweg
op door het handelsaanbod en de klanten te analyseren.

Uit het onderzoek blijkt dat het commerciéle aanbod voor meer
dan 50% uit horeca en dagelijkse goederen bestaat. 97% van de
ondervraagden komt in de buurt aankopen doen. Daarvan komt
60% van buiten de wijk en 40% woont er. Van de klanten komt
49% te voet, 20% met de tram en 19% met de auto.

De regering heeft op 20juli 2022 de ontwikkelingszone
2022-2027 vastgesteld. In die zone kan extra steun aan de
onder nemingen worden toegekend. De gemeente Schaarbeek is
een van de vijf zones die aan de criteria voldoen. Wij hopen
dat de verhoogde steun investeringen in de handelswijken zal
aanmoedigen, onder meer in de Haachtsesteenweg.

Het eer ste hoofdstuk van de strategie voor economischetransitie
is gewijd aan de creatie van een gunstig ondernemingsklimaat.
Ik heb de maatregelen daarnet uitvoerig beschreven in de
antwoorden op de vragen van mevrouw Barzin en mevrouw
Lefrancg over bedrijven in moeilijkheden.
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soutien accru favorisera les investissements dans ses quartiers
commercgants, notamment celui de la chaussée de Haecht.

En ce qui concerne vos derniéres questions, le chapitre «

Développer un écosystéme favorable a I’ entrepreneuriat », qui
est le premier de la Shifting Economy, détaille les mesures
phares en lamatiére. Ces questions ont fait |’ objet d’ une réponse
détaillée, il y a quelques instants, dans le cadre de la premiére
question de Mme Barzin et de celle de Mme Lefrancq sur le cas
des entreprises en difficulté.

M. Sevket Temiz (PS).- Je suis un peu décu par le nombre de
demandes : quinze, dont neuf ont été acceptées. Je pensais qu'il
y en aurait eu plus.

Je me rgouis de votre réponse annoncant une visite de
hub.brussels sur les lieux afin dinformer et de soutenir les
personnes qui he connaissent pas encore ces aides.

Jevousremercie également pour vosréponses en ce qui concerne
Schaerbeek. Toutefois, cette commune at-elle également
apporté un soutien financier dans le cadre de son budget
communal, puisgue la chaussée de Haecht se trouve sur son
territoire ?

Mme Barbara Trachte, secrétaire d'Etat.- Je ne dispose pas
de cetteinformation, maisil est facile de I'obtenir.

- L'incident est clos.
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Deheer Sevket Temiz (PS) (in het Frans).- Ik dacht dat er veel
meer dan vijftien aanvragen zouden zijn ingediend.

Ik ben blij dat hub.brusselster plaatse zal gaan omdewinkeliers
te informeren en te onder steunen.

Heeft de gemeente Schaarbeek eveneens steun toegekend?

Mevrouw Barbara Trachte, staatssecretaris (in het Frans).-
Ik heb die informatie niet bij de hand, maar ze is eenvoudig op
te vragen.

- Het incident is gesloten.
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