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1103 Présidence : Mme Celia Groothedde, troisième vice-présidente. Voorzitterschap: mevrouw Celia Groothedde, derde
ondervoorzitter.

1105

QUESTION ORALE DE M. FOUAD AHIDAR MONDELINGE VRAAG VAN DE HEER FOUAD
AHIDAR

1105 à MM. Sven Gatz et Bernard Clerfayt, membres du Collège
réuni chargés des Prestations familiales, du Budget, de la
Fonction publique et des Relations extérieures,

aan de heren Sven Gatz en Bernard Clerfayt, leden van
het Verenigd College, bevoegd voor de Gezinsbijslagen,
Begroting, Openbaar Ambt en Externe betrekkingen,

1105 concernant les conséquences injustes de la récupération
rétroactive des allocations familiales.

betreffende de oneerlijke gevolgen van terugwerkende
terugvorderingen van gezinsbijslag.

1105 Mme la présidente.-  Le membre du Collège réuni Dirk De
Smedt répondra à la question orale.

Mevrouw de voorzitter.-  Collegelid De Smedt zal antwoorden
op de mondelinge vraag.

1107 M. Fouad Ahidar (Team Fouad Ahidar) (en néerlandais).-
J'ai été récemment contacté par une mère bruxelloise confrontée
à une situation injuste. Parentia lui avait en effet demandé de
rembourser 2.500 euros pour l'année 2023, car son revenu aurait
été légèrement trop élevé. Ce genre de situation est une double
peine pour des parents en situation de vulnérabilité.

Comptez-vous prendre des mesures pour mieux aligner la
méthode de calcul des allocations familiales sur celle du SPF
Finances ?

Envisagez-vous un système de contrôle préalable ou de
simulation afin que les familles sachent à temps à quoi elles ont
droit ?

Combien de familles sont-elles concernées ?

Ce cas reflète un manque de coordination et l'injustice du
système actuel. Les familles méritent de la clarté, de la
prévisibilité et de l'équité.

De heer Fouad Ahidar (Team Fouad Ahidar).- Onlangs
nam een Brusselse moeder die geconfronteerd werd met een
onrechtvaardige en absurde situatie contact met mij op. Uit
haar verhaal blijken structurele problemen in het huidige
kinderbijslagstelsel, vooral voor gezinnen met een inkomen in
de tweede inkomensschijf.

In juni 2025 ontving ze een brief van Parentia waarin stond
dat ze 2.500 euro moest terugbetalen voor het jaar 2023, omdat
haar inkomen achteraf gezien net te hoog zou zijn geweest.
Die terugvordering, bijna twee jaar later, had zware gevolgen.
Het was een grote financiële, moeilijk op te vangen last. De
alimentatie voor haar kind werd verlaagd, terwijl die door een
rechter is vastgelegd en niet zomaar aanpasbaar is.

Bovendien was er onenigheid met de fiscus: de FOD Financiën
houdt rekening met forfaitaire kosten, maar Parentia niet,
waardoor fiscale voordelen wegvallen. Zulke retroactieve
berekeningen, zonder voorafgaande controle of waarschuwing,
zorgen voor stress en onzekerheid. Voor ouders in een kwetsbare
situatie voelt dat als een dubbele straf.

Zal de regering stappen zetten om de berekeningsmethode van de
kinderbijslag beter af te stemmen op die van de FOD Financiën?
Werkt u aan een systeem van voorafgaande controle of simulatie,
zodat gezinnen op tijd weten waar ze recht op hebben? Beschikt u
over cijfers over het aantal getroffen gezinnen en de gemiddelde
terugvordering?

Dit is geen alleenstaand geval. Het toont een gebrekkige
coördinatie en oneerlijke gevolgen binnen het huidige
systeem. Gezinnen verdienen duidelijkheid, voorspelbaarheid
en rechtvaardigheid als het gaat over sociale rechten zoals de
kinderbijslag.

1109 M. Dirk De Smedt, membre du Collège réuni (en
néerlandais).- Contrairement au modèle fédéral, selon le
système bruxellois, chaque famille peut prétendre à un
supplément social. Son octroi n'est plus réservé aux familles
se trouvant dans une situation sociale ou professionnelle
particulière. Les « travailleurs pauvres » ont donc également

De heer Dirk De Smedt, lid van het Verenigd College.-
De regeling voor sociale toeslagen bestaat op federaal niveau
al sinds 2015. Sinds januari 2020 bestaat ze ook op basis
van dezelfde principes binnen het kinderbijslagstelsel van het
Brussels Hoofdstedelijk Gewest.
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accès au système des suppléments sociaux, ce qui n'était pas le
cas auparavant.

À l'heure actuelle, le gouvernement n'a pas l'intention d'aligner
davantage la méthode de calcul des allocations familiales sur
celle du SPF Finances. Le mécanisme d'octroi du supplément
social selon le modèle bruxellois a pour objectif de verser ces
suppléments autant que possible en fonction des besoins réels
des familles.

La procédure d'octroi se déroule en deux étapes, qui consistent
à déterminer le droit à un supplément social sur la base
des données dont dispose l'organisme débiteur au moment du
paiement, et ensuite sur la base de la déclaration d'impôts.

In tegenstelling tot in het federale model komt in het Brusselse
stelsel elk gezin in aanmerking voor een sociale toeslag,
aangezien de toekenning ervan niet langer voorbehouden is
aan gezinnen die zich in een bepaalde sociale of professionele
situatie bevinden. Daardoor hebben de zogenaamd werkende
armen ook toegang tot het systeem van sociale toeslagen.
Dat was voordien niet het geval. Daarnaast werd een tweede
inkomstenschijf ingevoerd om gezinnen met een hoger, maar
nog steeds bescheiden inkomen eveneens toegang te verlenen
tot een sociale toeslag. Beide maatregelen hebben geleid tot een
aanzienlijke toename van de doelgroep voor de sociale toeslag.

Momenteel heeft de regering geen plannen om de
berekeningsmethode van de gezinsbijslag beter af te stemmen
op die van de FOD Financiën. Het toekenningsmechanisme voor
de sociale toeslag in het Brusselse model heeft net als doel
om die toeslagen zoveel mogelijk uit te betalen op basis van
de reële behoeften van de gezinnen. Dat kan op vraag van de
bijslagtrekkende zelf. In bepaalde situaties kent de betrokken
instelling de toeslag echter proactief toe, zonder dat daar een
aanvraag aan voorafgaat.

De toekenningsprocedure verloopt in twee stappen. De eerste
stap betreft de voorlopige vaststelling van het recht op een
sociale toeslag in realtime op basis van de gegevens waarover
de uitbetalende instelling beschikt op het ogenblik van de
uitbetaling. In de tweede stap wordt twee jaar later voor alle
gezinnen het belastbare inkomen gecontroleerd aan de hand
van de belastingaangifte. Die gegevens worden ter beschikking
gesteld door de FOD Financiën. Op basis van die fiscale
gegevens wordt definitief vastgesteld of een gezin recht heeft op
de sociale toeslag.

1111 Sur la base de ces informations, les paiements effectués sont
validés ou révisés rétroactivement et peuvent ainsi donner lieu à
un paiement supplémentaire ou à un recouvrement.

Nous ne travaillons pas à la mise en place d'un système
de contrôle préalable ou de simulation. À l'heure actuelle,
les caisses bruxelloises d'allocations familiales octroient le
supplément social selon une procédure fixe et sur la base
d'instructions précises. Pour éviter tout paiement indu, la
réglementation prévoit l'envoi d'une lettre de rappel annuelle à
toutes les familles qui, en raison de la situation professionnelle
de leurs membres, risquent de dépasser les plafonds de revenus.

Environ 1.600 familles doivent chaque année rembourser la
totalité du supplément social perçu après le contrôle définitif
des revenus du ménage. Le scénario inverse, dans lequel un
supplément plus élevé peut être accordé à la suite du contrôle, est
beaucoup plus fréquent. Sur une base annuelle, près de 31.000
familles ont droit au paiement rétroactif d'un supplément social.

Op basis van die informatie worden de uitgevoerde betalingen
gevalideerd of met terugwerkende kracht herzien. Dat kan
zowel aanleiding geven tot een bijkomende betaling als tot een
terugvordering.

Ook op uw vraag of we werken aan een systeem van
voorafgaande controle of simulatie, zodat gezinnen op tijd
weten waar ze recht op hebben, moet ik een negatief
antwoord formuleren. Vandaag zijn er geen concrete plannen
voor een hervorming van dat toekenningsmechanisme. De
Brusselse kinderbijslaginstellingen kennen de sociale toeslag
toe volgens een vaste procedure en op basis van precieze
instructies. De beslissing tot voorlopige toekenning wordt
via een brief aan de bijslagtrekkende meegedeeld en
gemotiveerd. Aan de bijslagtrekkende wordt ook gevraagd om
de kinderbijslaginstelling prompt op de hoogte te brengen
van elke wijziging in de gezinssituatie of het gezinsinkomen.
Om het risico op onterechte betaling zoveel mogelijk uit te
sluiten, voorziet de regelgeving trouwens in de aanvullende
verzending van een jaarlijkse informatieve herinneringsbrief
aan alle gezinnen die op basis van de arbeidssituatie van de
gezinsleden mogelijk het risico lopen de inkomensgrenzen te
overschrijden. Daarin wordt het gezin nogmaals herinnerd aan
de toekenningsvoorwaarden voor de toeslag en aan de noodzaak
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om de kinderbijslaginstelling zo snel mogelijk op de hoogte te
brengen als de gezinssituatie of het inkomen wijzigt.

Op basis van de recentste beschikbare gegevens van Iriscare over
het aantal getroffen gezinnen en de gemiddelde terugvordering
dienen jaarlijks ongeveer 1.600 gezinnen het geheel van de
ontvangen sociale toeslag terug te betalen na de definitieve
controle van het gezinsinkomen. Daarnaast zijn er ongeveer
1.500 gezinnen waarbij het gezinsinkomen niet onder de laagste,
maar onder de tweede inkomensgrens blijkt te liggen. Daardoor
maken ze slechts aanspraak op een lagere sociale toeslag voor de
betrokken periode.

Het omgekeerde scenario, waarbij naar aanleiding van de
controle van het gezinsinkomen een hogere toeslag toegekend
kan worden, doet zich gelukkig veel frequenter voor. Op
jaarbasis spreken we over een kleine 31.000 gezinnen die met
terugwerkende kracht aanspraak maken op de uitbetaling van
een sociale toeslag en ongeveer 1.850 gezinnen die recht hebben
op een verhoging van de reeds uitbetaalde toeslagen, omdat
het gezinsinkomen voor de betrokken periode onder de laagste
inkomensgrens blijkt te liggen.

1113 Les montants moyens issus de ces nouveaux calculs ne sont pas
connus actuellement.

Gedetailleerde gegevens over de gemiddelde bedragen van die
herberekeningen zijn momenteel echter niet beschikbaar.

1113 Mme la présidente.-  Monsieur le Membre du Collège réuni, je
vous saurais gré de respecter votre temps de parole à l'avenir.

Mevrouw de voorzitter.-  Mijnheer het collegelid, ik heb u
iets meer tijd gegeven omdat u nog maar net bent aangetreden,
maar in de toekomst moet u ofwel sneller lezen ofwel kortere
antwoorden geven.

1113 M. Fouad Ahidar (Team Fouad Ahidar) (en néerlandais).-
La question cruciale est de savoir comment éviter de telles
situations à l'avenir, vu l'absence de révision du mécanisme.

- L'incident est clos.

De heer Fouad Ahidar (Team Fouad Ahidar).- Ik zal het
antwoord straks nog eens nalezen, want het bevatte heel wat
cijfers. Ongeveer 31.000 mensen zouden te weinig hebben
gekregen en 3.100 mensen zouden te veel hebben ontvangen. De
hamvraag is hoe we dergelijke situaties in de toekomst kunnen
voorkomen, want u hebt tot twee keer toe geantwoord dat er
momenteel geen plannen zijn om het mechanisme te herzien.

- Het incident is gesloten.


